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Informacdes de seguranca

Parabéns pela sua nova maquina de lavar roupa da Samsung. Este manual contém informac@es importantes
sobre a instalacdo, utilizacdo e manutencdo do seu eletrodoméstico. Leia atentamente este manual para tiraro
maximo partido das diversas carateristicas e beneficios da maquina de lavar roupa.

O que precisa saber sobre as instru¢des de seguranca

Leia este manual cuidadosamente de forma a garantir que sabe utilizar eficientemente e em seqguranca

todas as carateristicas e fungdes do seu novo eletrodoméstico. Guarde o manual num local seguro junto ao
eletrodoméstico para consulta futura. Utilize este eletrodoméstico apenas para os fins descritos neste manual
de instrugdes.

Os avisos e instrugdes de seguranga importantes contidos neste manual ndo abrangem todas as condigdes e
situacdes que possam ocorrer. Cabe-lhe a si fazer uso do bom senso, prudéncia e aten¢do quando instalar, fizera
manutencao e utilizara méaquina de lavar roupa.

Uma vez que estas instrucdes de funcionamento abrangem varios modelos, as carateristicas da sua maquina de
lavar roupa podem diferir ligeiramente das descritas neste manual e nem todos os avisos serdo aplicaveis. Em
caso de dlvida, contacte o centro de assisténcia técnica mais préximo ou aceda a www.samsung.com para obter
ajuda e informacdo online.

Simbolos de seguranca importantes

Significado dos icones e sinais deste manual do utilizador:

/N AVISO

Os riscos ou praticas inseguras podem provocar ferimentos graves, morte e/ou danos materiais.

/N\ ATENCAO

Os riscos ou praticas inseguras podem provocar ferimentos e/ou danos materiais.

Leia as instrucoes

Depois de ler este manual, guarde-o num lugar seguro para consultas futuras.
Antes de utilizar o eletrodoméstico, leia atentamente todas as instrugdes.

NOTA

Indica que pode haver o risco de ferimentos ou danos materiais.

Estes avisos servem para que evite causar ferimentos a si e a outros.
Siga-os escrupulosamente.
Como acontece com qualquer equipamento com ligacdo a corrente e pegas em movimento, existem perigos

potenciais. Para utilizar o eletrodoméstico com seguranga, familiarize-se com o seu modo de funcionamento e
tenha cuidado ao utilizé-lo.
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Precaucdes de seguranca importantes

Respeite as precaucdes basicas que se sequem, de forma a reduzir o risco de incéndio, choque elétrico ou
ferimentos quando utilizar o eletrodoméstico:

1. Esteeletrodoméstico ndo se destina a ser utilizado por pessoas (incluindo criancas) com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou que tenham falta de experiéncia e conhecimentos, a menos
que uma pessoa responsavel pela sua seguranca as supervisione ou lhes dé instrucdes sobre como utilizar
o eletrodoméstico.

2. Parautilizacdo na Europa: este eletrodoméstico pode ser utilizado por criancas a partir dos 8 anos e
por pessoas com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou com falta de experiéncia e
conhecimento, desde que recebam supervisdo ou instrucdes relativas a utilizacdo do eletrodoméstico
de forma segura e compreendam os perigos envolvidos. As criancas nao devem brincarcom o
eletrodoméstico. A limpeza e a manutencdo ndo devem ser executadas por criangas ndo supervisionadas.

3. Ascriancas devem sersupervisionadas para garantir que ndo brincam com o eletrodoméstico.

4. Seocabo de alimentacdo estiver danificado, tem de ser substituido pelo fabricante, técnico de assisténcia
ou por pessoas com qualificacdo semelhante de modo a evitar riscos.

5. ATENCAO Para evitarriscos devido a reposi¢do inadvertida da protecdo térmica, este
eletrodoméstico ndo pode seralimentado através de comutador externo, tal como um temporizador, nem
pode ser ligado a um circuito que é frequentemente ligado e desligado pelo fornecedor de energia.

6. Devem ser utilizados os novos conjuntos de mangueiras fornecidos com o eletrodoméstico e os conjuntos
de mangueiras utilizados ndo devem ser reutilizados.

7. Esteeletrodoméstico destina-se a ser utilizado apenas em casas particulares e ndo se destina a ser
utilizado em:

- é&reas de cozinha de funciondrios em lojas, escritdrios e outros ambientes laborais;
—  casasrurais;
- hotéis, motéis e outros ambientes de tipo residencial pelos clientes;
- ambientes do tipo "Bed and breakfast" (Alojamento e pequeno-almoco);
areas de uso comum em blocos de apartamentos ou lavandarias.

8.  Paraeletrodomésticos com orificios de ventilacdo na base, certifique-se de que estes ndo sdo obstruidos
porum tapete.

9. Parautilizacdo na Europa: as criancas com menos de 3 anos devem ficar afastadas exceto sob supervisdo
continua.

Avisos de instalacdo essenciais

/\ AVISO

Ainstalacdo deste eletrodoméstico tem de ser efetuada por um técnico qualificado ou por uma empresa de
assisténcia.

e (Caso contrario, pode haver o risco de choque elétrico, incéndio, explosdo, problemas com o eletrodoméstico
ou ferimentos.

0 eletrodoméstico é pesado. Como tal, tenha cuidado ao levanté-lo.
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InformacgGes de seguranca

Ligue firmemente o cabo de alimentacdo a uma tomada de parede que corresponda as especificacdes elétricas
locais. Utilize a tomada apenas para este eletrodoméstico e ndo utilize uma extensao elétrica.

e Partilhar uma tomada de parede com outros eletrodomésticos através de uma extensao elétrica ou
prolongar o cabo de alimentagdo pode resultar num choque elétrico ou num incéndio.

e Certifique-se de que a tensdo, a frequéncia e a corrente sdo iguais as indicadas nas carateristicas técnicas
do produto. Caso contrario, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.

Retire regularmente todas as substancias estranhas, como p6 ou dgua, dos terminais da ficha e dos pontos de

contacto, utilizando um pano seco.

e Retire aficha datomada e limpe-a com um pano seco.

e (aso contrario, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.

Ligue a ficha a tomada de parede de modo que o cabo fique direcionado para o ch&o.

e Seligaraficha a tomada na diregdo oposta, os fios elétricos do cabo podem ficar danificados e pode havero
risco de choque elétrico ou incéndio.

Por serem perigosos, mantenha todos os materiais de embalagem fora do alcance das criangas.

e Seuma crianca colocar um saco na cabega, pode ficar asfixiada.

Se o eletrodoméstico, ficha ou cabo de alimentacdo estiver danificado, contacte o centro de assisténcia técnica

mais préximo.

Este eletrodoméstico tem de ter uma ligacdo a terra adequada.

Nao ligue o eletrodoméstico a terra através de um tubo de gas, de um tubo de dgua de plastico ou de uma linha

telefdnica.

e Seofizer, pode haver o risco de choque elétrico, incéndio, explosdo ou problemas com o eletrodoméstico.
e Nunca ligue o cabo de alimentagdo a uma tomada que ndo esteja corretamente ligada a terra e certifique-se
de que a mesma estd em conformidade com os regulamentos locais e nacionais.

N&o instale este eletrodoméstico perto de um aquecedor ou qualquer material inflamavel.

N&o instale este eletrodoméstico num local hdmido, gorduroso, com pd ou num local exposto a luz direta do sol
ou a dgua (gotas de chuva).

N&o instale este eletrodoméstico num local exposto a baixas temperaturas.
e Ofrio pode causara rutura dos tubos.

Ndo instale este eletrodoméstico num local onde possam ocorrer fugas de gés.
e Seofizer, pode havero risco de choque elétrico ou incéndio.

N&o utilize um transformador elétrico.
e Seofizer, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.

Nao utilize uma ficha ou um cabo de alimentag¢do danificado, nem uma tomada de parede solta.
e Seofizer, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.

N&o puxe ou dobre excessivamente o cabo de alimentacdo.

Na&o torca ou ate o cabo de alimentagdo.
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N&o prenda o cabo de alimentacdo a um objeto metélico, ndo coloque um objeto pesado sobre o cabo de
alimentacdo, ndo insira o cabo de alimentacao entre objetos, nem empurre o cabo de alimentagao para o
espaco atras do eletrodoméstico.

* Seofizer, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.

Nao puxe pelo cabo de alimenta¢do quando retirar a ficha da tomada.
e Segure aficha para retird-la da tomada.
e (aso contrario, pode havero risco de choque elétrico ou incéndio.

0 eletrodoméstico deve estar posicionado de modo a ter acesso a ficha, as torneiras de abastecimento de 4gua
e aos tubos de escoamento.

Em caso de reparacao por um Centro Técnico ndo Autorizado, de reparagdo pelo préprio, ou de reparacdo ndo
profissional do produto, a Samsung ndo se responsabiliza por danos ao produto, por quaisquer lesdes, ou

por qualquer outra questdo de seguranca causada por qualquer tentativa de reparagdo do produto que ndo
siga cuidadosamente estas instrucdes de reparagdo e manutencdo. Qualquer dano ao produto causado por
uma tentativa de reparacdo do mesmo por qualquer pessoa que ndo seja um Centro Técnico Certificado pela
Samsung ndo sera coberto pela garantia.

Atencoes a tercom a instalacao

/N ATENCAO
Este eletrodoméstico deve ser posicionado de modo a que a ficha esteja facilmente acessivel.
e (Caso contrario, pode havero risco de choque elétrico ou incéndio devido a fuga elétrica.

Instale o eletrodoméstico num pavimento sélido e nivelado, que possa suportar o peso do mesmo.

e (Caso contrario, poderdo ocorrervibrac@es, ruidos e deslocacdes anormais ou problemas com o
eletrodoméstico.

Avisos de utilizacdo essenciais

/\ AVISO

Se o eletrodoméstico estiver inundado, corte imediatamente o abastecimento de 4gua e de energia elétrica e
contacte o centro de assisténcia técnica mais proximo.

* Nao toque na ficha com as maos molhadas.

e (aso contrario, pode haver o risco de choque elétrico.

Se o eletrodoméstico fizer um barulho estranho, deitar fumo ou cheirara queimado, retire o cabo de
alimentacdo imediatamente da tomada e contacte o centro de assisténcia técnica mais proéximo.

e (aso contrario, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.
No caso de ocorrer uma fuga de gés (como gas propano, gas GPL, etc.), ventile o local imediatamente sem tocar
na ficha. Ndo toque no eletrodoméstico, nem no cabo de alimentacdo.

e Ndo utilize uma ventoinha.
e Uma faisca pode resultarem explosdo ou incéndio.
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InformacgGes de seguranca

Remova a alavanca da porta da maquina de lavar roupa antes de eliminar o eletrodoméstico.

e Seuma crianca ficar presa dentro do eletrodoméstico, pode morrer asfixiada.

Antes de utilizara maquina de lavar roupa, retire os materiais da embalagem (esponja, esferovite) existentes na
parte inferior da mesma.

Ndo lave pecas contaminadas com gasolina, querosene, benzeno, diluente, alcool ou outras substancias
inflamaveis ou explosivas.

e Seofizer, pode havero risco de choque elétrico, incéndio ou explosao.

Nao force a abertura da porta da méaquina de lavar roupa quando estivera funcionar (lavagem a alta

temperatura/ secagem/centrifugagdo).

e Adgua que sairda maquina de lavar roupa pode causar queimaduras ou tornar o pavimento escorregadio.
Pode resultar em ferimentos.

e Forcara abertura da porta pode danificar o eletrodoméstico ou causar ferimentos.

Nao toque na ficha com as mdos molhadas.
* Seofizer, pode havero risco de choque elétrico.

N&o desligue o eletrodoméstico retirando o cabo de alimentacdo da tomada enquanto estivera funcionar.

e Ligaro cabo de alimentagdo a tomada de parede novamente pode causar faisca e resultarem choque
elétrico ou incéndio.

Nao permita que as criangas subam, nem entrem para o eletrodoméstico.
e Seofizer, pode haver o risco de choque elétrico, queimaduras ou ferimentos.

N&o coloque a mdo ou um objeto metélico debaixo da maquina de lavar roupa durante o seu funcionamento.
e Pode resultarem ferimentos.

Nao puxe pelo cabo de alimentagdo para desligar o eletrodoméstico. Segure sempre a ficha com firmeza e
retire-a da tomada.

e Um cabo de alimentacdo danificado pode provocar um curto-circuito, incéndio e/ou choque elétrico.

Nao tente reparar, desmontar ou modificar o eletrodoméstico.

e Ndo utilize um fusivel (como um fio de ago ou cobre, etc.) que ndo seja um fusivel padréo.

e Sefornecessario reparar ou reinstalar o eletrodoméstico, contacte o centro de assisténcia técnica mais
proximo.

 (Caso contrario, pode haver o risco de choque elétrico, incéndio, problemas com o eletrodoméstico ou
ferimentos.

Se a mangueira de abastecimento de dgua se soltar da torneira e molhar o eletrodoméstico, desligue o cabo de
alimentacdo da tomada.

e (aso contrario, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.

Retire o cabo de alimentacdo da tomada, se o eletrodoméstico ndo for utilizado durante longos periodos de
tempo ou durante uma tempestade com trovdes/reldmpagos.

e (aso contrario, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.
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Se substancias estranhas entrarem no eletrodoméstico, retire o cabo de alimentagdo da tomada e contacte o
centro de assisténcia ao cliente da Samsung mais préximo.
* Seofizer, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.

Mantenha os seus animais de estimacdo longe do eletrodoméstico. Se roerem qualquer peca da maquina de
lavarroupa, pode haver o risco de choque elétrico, incéndio ou ferimentos.

Atencdes a tercom a utilizacao

/\ ATENCAO

Quando a méaquina de lavar roupa for contaminada por uma substancia estranha, como detergente, sujidade,
restos de comida, etc., retire o cabo de alimentacdo da tomada e limpe a maquina com um pano macio e
himido.

e (Caso contrario, pode resultar em descoloracdo, deformacdo, danos ou ferrugem.

O vidro frontal pode partir-se devido a um forte impacto. Tenha cuidado ao utilizar a maquina de lavar roupa.
e Seovidro se partir, pode resultar em ferimentos.

Abra a torneira devagarapés um longo periodo sem utilizara maquina, apés uma falha no abastecimento de

agua ou ao ligar novamente a mangueira de abastecimento de dgua.

e Apressdo de ar na mangueira de abastecimento de 4gua ou no tubo de dgua pode danificar uma parte do
eletrodoméstico ou resultar numa fuga de 4gua.

Se ocorrerum erro de escoamento durante o funcionamento, verifique se ha um problema de escoamento.
e Seamaquina de lavarroupa for utilizada enquanto esta cheia de dgua, devido a um problema de
escoamento, pode haver o risco de choque elétrico ou incéndio.

Coloque a roupa totalmente na maquina de lavar, para que a roupa ndo fique presa na porta.
e Searoupa ficar presa na porta, a roupa pode ficar estragada, a maquina de lavar roupa pode ficar danificada
ou pode haver o risco de fuga de agua.

Feche o0 abastecimento de dgua quando ndo estiver a utilizara maquina de lavar roupa.
e Certifique-se de que os parafusos no conector da mangueira de abastecimento de dgua estdo apertados
corretamente.

Certifique-se de que o vedante de borracha e o vidro frontal da porta ndo estdo contaminados por substancias

estranhas (por exemplo, residuos, fios, cabelo, etc.).

e Seuma substancia estranha ficar presa na porta ou se a porta néo estiver totalmente fechada, pode ocorrer
uma fuga de dqua.

Antes de utilizar o eletrodoméstico, abra a torneira e verifique se o conector da mangueira de abastecimento de

agua esta bem apertado e se ndo ha qualquer fuga de agua.

e Se os parafusos do conector da mangueira de abastecimento de agua estiverem soltos, pode haver o risco de
fuga de dgua.

0 eletrodoméstico que adquiriu destina-se apenas a uso doméstico.
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InformacgGes de seguranca

A utilizagdo do eletrodoméstico para fins comerciais é considerada uma ma utilizagdo do eletrodoméstico.
Neste caso, o eletrodoméstico ndo ficard coberto pela garantia normal dada pela Samsung e ndo podera ser
atribuida a Samsung qualquer responsabilidade por avarias ou danos resultantes desta ma utilizacéo.

Nao se cologue em cima do eletrodoméstico nem coloque objetos (como roupa, velas acesas, cigarros acesos,
pratos, produtos quimicos, objetos metalicos, etc.) em cima do mesmo.
e Seofizer, pode haver o risco de choque elétrico, incéndio, problemas com o eletrodoméstico ou ferimentos.

N&o pulverize material volatil, como inseticida, sobre a superficie do eletrodoméstico.

e Além de sernocivo para os seres humanos, pode haver o risco de choque elétrico, incéndio ou problemas
com o eletrodoméstico.

Nao coloque objetos que gerem campos eletromagnéticos perto da maquina de lavar roupa.

e Seofizer, pode haver o risco de ferimentos devido a avaria.

A dgua escoada durante um ciclo de lavagem a alta temperatura ou de secagem esté quente. Nao toque na
agua.

e Seofizer, pode havero risco de queimaduras ou ferimentos.

0 tempo de escoamento pode variar, dependendo da temperatura da dgua. Se a temperatura da dgua for
demasiado alta, o processo de escoamento inicia-se ap6s o arrefecimento da agua.

Nao lave, centrifugue ou seque assentos, tapetes ou roupa a prova de agua (*), exceto se o seu eletrodoméstico

tiverum ciclo especial para lavar estas pecas.

(*): Roupa de cama de ld, capas impermeaveis, coletes de pesca, calcas de esqui, sacos-cama, capas de fraldas,

fatos de treino e capas para bicicletas, motas e automoveis, etc.

* Ndo lave tapetes grossos ou duros, mesmo que o simbolo da maquina de lavar roupa esteja indicado nas
instrucdes de lavagem. Se o fizer, pode haver o risco de ferimentos ou danos na maquina de lavar roupa, em
paredes, no pavimento ou na roupa devido a vibra¢des anormais.

e Ndo lave tapetes de entrada ou outros tipos de tapetes que tenham a parte posterior em borracha. A parte
posterior de borracha pode soltar-se e ficar agarrada ao interior do tambor, podendo provocar uma avaria,
como, por exemplo, um erro de escoamento.

Ndo utilize a maquina de lavar roupa, se a gaveta para detergente tiversido retirada.

e Seofizer, pode havero risco de choque elétrico ou ferimentos devido a fuga de 4gua.

Nao toque no interior do tambor durante ou logo apds a secagem, porque esté quente.
e Seofizer, pode havero risco de queimaduras.

A porta de vidro aquece durante a lavagem e a secagem. Portanto, ndo toque na porta de vidro.

Além disso, ndo permita que criancas brinquem nas proximidades da maquina de lavar, nem toquem na porta
de vidro.

* Seofizer, pode havero risco de queimaduras.

N&o coloque a mdo dentro da gaveta para detergente.

e Seofizer, pode haver o risco de ferimentos, uma vez que a sua mdo pode ficar presa no dispositivo de
entrada do detergente.
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Remova a guia de detergente liquido (apenas nos modelos aplicaveis) ao utilizar detergente em pé.
e (Caso contrario, poderd ocorrerfuga de dgua pela parte frontal da gaveta para detergente.

N&o coloque quaisquer objetos (como sapatos, restos de comida, animais) dentro da maquina de lavar, além de

roupa.

e Seofizer, pode haver o risco de danos na maquina de lavar roupa, ferimentos e, no caso de animais de
estimacdo, morte, devido a vibragdes anormais.

Ndo utilize objetos afiados, tais como alfinetes, facas, unhas, etc., para carregar nos botdes.

e Seofizer, pode havero risco de choque elétrico ou ferimentos.

Nao lave roupa contaminada por 6leos, cremes ou lo¢cdes normalmente encontrados em lojas de produtos para
a pele ou clinicas de massagem.
e Seofizer, pode provocara deformagdo da protecdo de borracha e, consequentemente, uma fuga de agua.

Ndo deixe objetos metalicos como alfinetes-de-ama ou ganchos de cabelo, nem lixivia dentro do tambor

durante longos periodos de tempo.

e Seofizer, pode causarferrugem no tambor.

e Secomecara aparecerferrugem na superficie do tambor, aplique um produto de limpeza (neutro) nessa
area e use uma esponja para limpar. Nunca utilize uma escova de metal.

Ndo utilize detergente para limpeza a seco diretamente e ndo lave, enxague ou centrifugue roupa contaminada

pordetergentes para limpeza a seco.

e Seofizer, pode havero risco de combustdo ou igni¢do espontanea devido ao calor provocado pela oxidagdo
dodleo.

N&o utilize 4gua de dispositivos de aquecimento/arrefecimento.

e Seofizer, pode provocar problemas na maquina de lavar roupa.

Ndo utilize sabdo natural para lavagem manual na maquina de lavar roupa.

e Seendurecere se acumular no interior da maquina de lavar roupa, pode provocar problemas no
eletrodoméstico, descoloracdo, ferrugem ou maus odores.

Coloque meias e soutiens num saco de rede proprio para a maquina de lavar e lave-os juntamente com a outra

roupa.

Nao lave pecas de roupa volumosas, como roupa de cama, no saco de rede proprio para a maquina de lavar.

e (Caso contrario, pode haver o risco de ferimentos devido a vibracées anormais.

Ndo utilize detergente endurecido.

e Seseacumularno interior da maquina de lavar roupa, pode resultar numa fuga de dgua.

Certifique-se de que os bolsos de todas as pecas de roupa para lavar estdo vazios.

e (Os objetos duros e afiados, tais como moedas, alfinetes-de-ama, pregos, parafusos ou pedras podem
provocar danos graves no eletrodoméstico.

N&o lave roupa com fivelas ou botdes grandes ou outros objetos de metal pesados.
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InformacgGes de seguranca

Separe a roupa por cores, com base na solidez das mesmas, e selecione a temperatura da dgua, as fungdes
adicionais e o ciclo recomendados.

e (Caso contrario, pode provocar a descoloragdo da roupa ou danos no tecido.

Tenha cuidado para ndo entalar os dedos das criancas quando fechar a porta.
e (aso contrario, pode haver o risco de ferimentos.

Para evitar maus cheiros e bolor, deixe a porta aberta apds um ciclo de lavagem para permitir que o tambor
seque.

Para evitara formacdo de calcério, deixe a gaveta para detergente aberta apds um ciclo de lavagem para que
seque.

Avisos de limpeza essenciais

/\ AVISO
Ndo pulverize agua diretamente sobre o eletrodoméstico para limpa-lo.
Né&o utilize um produto de limpeza com elevada acidez.

Nd&o utilize benzeno, diluente ou &lcool para limpar o eletrodoméstico.
e Seofizer, pode havero risco de descoloracdo, deformagdo, danos, incéndio ou choque elétrico.

Antes de limpar ou efetuar qualquer tipo de manutencao, retire a ficha do eletrodoméstico da tomada de
parede.

e (Caso contrario, pode havero risco de choque elétrico ou incéndio.

Instrucdes sobre os REEE

Eliminacdo Correta Deste Produto (Residuos de Equipamentos Elétricos e
Eletrénicos)

(Aplicavel a paises cujos sistemas de recolha sejam separados)

Esta marca apresentada no produto, nos acessdrios ou na literatura — indica que
o produto e 0s seus acessorios eletrdnicos (por exemplo, o carregador, o auricular,
0 cabo USB) ndo deverdo ser eliminados juntamente com os residuos domésticos
no final do seu periodo de vida util. Para impedir danos ao ambiente ou a satide
humana causados pela eliminacao incontrolada de residuos, deverd separar estes
equipamentos de outros tipos de residuos e recicla-los de forma responsavel, para
promover uma reutilizagdo sustentavel dos recursos materiais.
_ Os utilizadores domésticos deverdo contactar o estabelecimento onde adquiriram
este produto ou as entidades oficiais locais para obterem informacdes sobre onde
e de que forma podem entregar estes equipamentos para permitir efetuar uma
reciclagem segura em termos ambientais.
Os utilizadores empresariais deverao contactar o seu fornecedor e consultar os
termos e condi¢Oes do contrato de compra. Este produto e 0s seus acessorios
eletronicos ndo deverdo ser misturados com outros residuos comerciais para
eliminacdo.
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Para obterinformagdes sobre os compromissos ambientais da Samsung e sobre as obrigacées regulamentares
de produtos, por exemplo, o regulamento REACH, visite a nossa pagina de sustentabilidade disponivel em www.
samsung.com

Eliminacdo do produto em Franca

_ REPRISE A DEPOSER A DEPOSER
ALALIVRAISON  EN MAGASIN EN DECHETERIE

ELEMENTS

Cet appareil D’EMBALLAGE

+ LIVRET
+ FEUILLE

. e
et ses accessoires o0 AR ou
se recyclent ) I

Points de collecte sur www.quefairedemesdechets.fr
Privilégiez la réparation ou le don de votre appareil !

Séparez les éléments avant de trier

Ecodesign

Para obterinstrucdes detalhadas sobre a instalacao e limpeza da méaquina de lavar roupa, e para obter
informagdes sobre a conce¢do ecolégica (em conformidade com a norma (EU)2019/2023), visite o website da
Samsung (http://www.samsung.com), aceda a Suporte » pagina inicial de Suporte e, em sequida, introduza o
nome do modelo.

INFORMACOES NOS TERMOS DO ARTIGO 13.2 DO DECRETO-LEI n.2123/2023
(aplicavel apenas em Italia)

De acordo com o artigo13 D.L. n.123/2023, convertido, com alteracdes na Lei n.159/2023, a Samsung Electronics
Italia S.p.A. informa que est&o disponiveis aplicacdes de controlo parental em relacdo a este dispositivo.
Lembramos os pais e todos aqueles que exercem responsabilidade parental da importancia de ativar e utilizar
aplicacdes de controlo parental de modo a aumentar a sequranga digital de menores, limitando e controlando

0 acesso a conteldo digital e a Internet através deste dispositivo. A ativacdo de aplicacées de controlo

parental é gratuita. Para obter mais informacdes sobre aplicacdes de controlo parental, consulte os sites da
Presidéncia do Conselho de Ministros - Departamento de Politicas para a Familia e da Autoridade Reguladora
de Comunicacdes: https://famiglia.governo.it/it/politiche-e-attivita/famiglia/parental-control/ e www.agcom.
it/parental-control.
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Instalacao

Siga atentamente estas instrucdes para assegurar uma correta instalacdo da maquina de lavar roupa e evitar
acidentes quando lavara roupa.

Pecas incluidas

Certifique-se de que todas as pecas estdo incluidas na embalagem do produto. Se tiver algum problema com a
maquina de lavar roupa ou com as pegas, contacte um centro local de assisténcia ao cliente da Samsung ou o

revendedor.
02 )
=\ 08
5 /
04
/ N
05 <% 11
06
07
01 Dispensador automatico 02 Patilha de libertacdo 03 Painel LCD
04 Porta 05 Filtro de residuos 06 Tubo d? es.coamento de
emergéncia
07 Tampa do filtro 08 Tampo 09 Ficha
10 Mangueira de escoamento 11 Pés de nivelagdo
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* 0 design da gaveta e/ou da patilha difere consoante o modelo.

Chaveinglesa Tampas de pernos Guia da mangueira
@ )
=
Mangueira de 4gua fria Mangueira de agua quente Fixador de tampa

(apenas nos modelos aplicaveis)

TampaemT Vélvula de retenc¢do

Acessorios (ndo incluidos)
e Kit de montagem em coluna: SKK-ZS*
- O kit de montagem em coluna é necessdrio para empilhar uma méaquina de secarem cima de uma
méquina de lavar roupa.

NOTA

e Chaveinglesa: Para retirar os pernos de transporte e nivelara maquina de lavar roupa.

e Tampas de pernos: Para tapar os furos depois de retirar os pernos de transporte. O nimero fornecido de
tampas de pernos (3 a 6) depende do modelo.

e Guia da mangueira: Para pendurara mangueira de escoamento no tubo de escoamento ou no lavatdrio.

e Tubo de dgua quente/fria: Fornece dgua a maquina de lavar roupa. (As mangueiras de 4gua quente
destinam-se apenas aos modelos aplicéveis.)

e Tampa em T: Utilizado para cobrir o orificio em T no invélucro da caixa depois de retirar o cabo de
alimentacado.

e Valvula de retengdo: apenas fornecida em alguns modelos.
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Instalacao

Requisitos de instalacao

Fornecimento de energia elétrica e ligacdo a

terra

e Utilize um circuito de derivacao individual
especifico para a maquina de lavar roupa.

Para garantir uma correta ligacdo a terra, a

madquina de lavar roupa é fornecida com um cabo de
alimentacdo com uma ficha de ligagdo a terra de trés
pinos para utilizacdo numa tomada corretamente
instalada e com ligacdo a terra.

Contacte um técnico de assisténcia ou um eletricista
qualificado se ndo tiver a certeza quanto a ligagdo
aterra.

Nao modifique a ficha fornecida. Se ndo encaixar
natomada, contacte um eletricista qualificado para
instalar uma tomada adequada.

/\ AVISO

 NAO utilize uma extens3o elétrica.

e Utilize apenas o cabo de alimentacéo que é
fornecido com a maquina de lavar roupa.

» NAO ligue o fio de terra a linhas de canalizacdo
de pléstico, de gas ou a tubos de 4gua quente.

e Condutores de terra incorretamente ligados
podem provocar choques elétricos.

e Nao retire nem modifique o pino de ligacdo a
terra do cabo de alimentacdo para reduzir o risco
de perigo elétrico.

e Utilize o fio de terra adicional fornecido com este
aparelho se ndo existir um orificio para o pino de
terra na tomada de alimentagdo.

Abastecimento de agua

A pressdo de dgua adequada para esta maquina de

lavar roupa situa-se entre 50 kPa e 1000 kPa. Uma

pressdo de dgua inferiora 50 kPa pode fazer com

que avalvula de 4gua ndo feche completamente ou

podera demorar mais a encher o tambor, fazendo

com que a maquina de lavar roupa se desligue. As

torneiras tém de estara uma distancia maxima de

120 cm da parte de trds da maquina de lavar roupa,

para que as mangueiras de admissao fornecidas

possam alcanca-la.

Para reduzir o risco de fugas:

e (Certifique-se de que as torneiras estdo num local
de facil acesso.

¢ Desligue as torneiras quando a maquina de lavar
roupa nao estiver a ser utilizada.

e Verifique regularmente se existem fugas nos
encaixes da mangueira de admiss&o de dgua.

/N ATENCAO
Antes de utilizara méaquina de lavar roupa pela

primeira vez, verifique se existem fugas nas ligagdes
davalvula de dgua ou nas torneiras.

Escoamento

A Samsung recomenda um tubo ascendente com
60-90 cm de altura. A mangueira de escoamento
tem de ser ligada através do grampo da mangueira
até ao tubo ascendente e este Ultimo tem de cobrira
mangueira na totalidade.
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Pavimento

Para obter o melhor desempenho, a maquina de
lavarroupa tem de serinstalada num pavimento
sélido. Os pavimentos de madeira podem necessitar
de serreforcados para minimizar a vibragdo e/ou

as cargas de roupa ndo equilibradas. As superficies
alcatifadas e de mosaicos macios ndo oferecem

boa resisténcia as vibragoes e podem fazer com que
amaquina de lavar roupa se mova ligeiramente
durante o ciclo de centrifugacdo.

/N ATENCAO

NAO instale a maquina de lavar roupa numa
plataforma ou numa estrutura mal suportada.

Temperatura da agua

N&o instale a maquina de lavar roupa em zonas onde
a agua possa congelar, visto que a maquina retém
sempre alguma agua nas valvulas de agua, bombas
e/ ou mangueiras. A 4gua congelada que fica nas
pecas de ligagdo pode danificar as correias, a bomba
e outros componentes da maquina de lavar roupa.

Instalacdo em nicho
Espaco minimo livre para um funcionamento
estavel:

Lados 25mm
Parte superior 25 mm
Parte posterior 50 mm
Parte frontal 550 mm

Se instalara maquina de lavar roupa e uma méquina
de secarno mesmo local, a parte dianteira do nicho
tem de ter, no minimo, uma abertura de arsem
obstrucdo de 550 mm. Se for sé a maquina de lavar
roupa, ndo é necessaria qualquer abertura de ar
especifica.

WEB_IB_Z-PJT_WF9400H-AD_7LCD_PT.indd 17
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Instalacao

Instalacdo passo a passo

PASSO 1 Selecionarum local parainstalacdo

Requisitos do local:

e Superficie sélida e plana, sem alcatifas ou revestimento de pavimento que possa obstruira ventilacdo
e Afastado daincidéncia direta dos raios solares

e Espaco suficiente para uma ventilagdo e uma instalagdo elétrica adequadas

e Atemperatura ambiente tem de sersempre superior ao ponto de congelagdo (0 °C)

e Afastado de uma fonte de calor

NOTA

e Paraimpedir o excesso de vibragdo ao utilizara maquina de lavar roupa, considere a estabilidade acima de
tudo.

¢ Instale a maquina de lavar roupa num pavimento sélido e plano.

e Ndoinstale a maquina de lavar roupa em pavimentos ou revestimentos de pavimentos macios.

e Seinstalara maquina de lavar roupa num pavimento de madeira, instale um painel de madeira resistente a
4gua (min. 30 mm de espessura) no pavimento. Além disso, recomendamos que instale a maquina de lavar
roupa no canto do pavimento de madeira.

PASSO 2 Retiraros pernos de transporte

Desembale o produto e retire todos os pernos de transporte.

NOTA

O nimero de pernos de transporte pode variar consoante o modelo.

/\ AVISO

¢ (Os materiais de embalagem podem ser perigosos para as criancas. Elimine todos os materiais de
embalagem (sacos de pléstico, polistireno, etc.) mantendo-os fora do alcance das criancas.

¢ Para evitarferimentos, cubra os orificios com tampas de pernos depois de retirar os pernos de transporte.
N&o mova a maquina de lavar roupa sem os pernos de transporte colocados no devido lugar. Volte a colocar
os pernos de transporte antes de mover a maquina de lavar roupa para outro local. Guarde os pernos de
transporte num local sequro para utilizagdo futura.
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1. Os pernos de transporte (marcados com um circulo na
figura) encontram-se na parte de tras da méaquina de
lavarroupa.

2. Utilizando a chave inglesa fornecida, desaperte todos
os pernos de transporte, rodando-os para a esquerda.

NOTA

Tem de guardar os pernos de transporte para utiliza¢do
futura.

3. Insira as tampas de pernos (B) nos orificios (marcados
com um circulo nafigura).
NOTA

Introduza a tampa do orificio fornecida na posicéo (C) da
figura.
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Instalacao

PASSO 3 Ajustaros pés de nivelagdo

1. Deslize suavemente a maquina de lavarroupa para a

L»/ posicdo pretendida. Demasiada forca pode danificar os

pés de nivelacdo.
2. Nivele a maquina de lavar roupa ajustando
%‘ : t manualmente os pés de nivelacdo.

3. Quando a nivelacdo estiver concluida, aperte as porcas
/ com a chave inglesa.

- J
e N /N ATENCAO
Ao instalar o produto, certifique-se de que os pés de
nivelacdo ndo estdo a pressionar o cabo de alimentagdo.
- J
/\ ATENCAO

Certifique-se de que os pés de nivelacdo assentam na superficie do pavimento para evitar que a maquina de
lavar roupa se mova ou gere ruido devido a vibracdo. Em seguida, verifique se a maquina de lavar roupa esta a
balancar. Se a maquina de lavar roupa ndo estiver a balancar, aperte as porcas.
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PASSO 4 Ligaramangueira de agua

A mangueira de dgua fornecida pode ser diferente, dependendo do modelo. Siga as instrucdes de acordo com a
mangueira de d4gua fornecida.

Ligacdo a uma torneira roscada

~ 1. Ligueamangueirade dgua atorneira e, em seguida,
rode-a para a direita para apertar.

/N ATENCAO

Antes de ligara mangueira de 4qua, certifique-se de que
existe uma arruela de borracha no conector da mangueira.
N&o utilize a mangueira, se a arruela estiver danificada ou
em falta.

s

2. Ligue a outra extremidade da mangueira de dgua a
valvula de admissdo, na parte de trds da maquina de
lavarroupa, e, em sequida, rode-a para a direita para
apertar.

3. Abra lentamente a torneira e verifique se existem fugas
avolta das areas de ligacdo. Em caso de fugas de agua,
repita os passos1e 2.

1]

/\ AVISO

Se houveruma fuga de 4gua, pare de utilizara maquina de lavar roupa e desligue-a da tomada. Em sequida,
contacte um centro de assisténcia técnica da Samsung, em caso de fuga na mangueira de 4gua.Caso a origem
da fuga esteja na torneira, contacte um técnico canalizador. Se ndo o fizer, pode haver o risco de choque elétrico.
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Instalacao

/N ATENGAO
Ndo estique demasiado a mangueira de dgua. Se a mangueira for muito curta, substitua-a por uma mangueira
de alta pressdo mais comprida.

Ligacdo a uma torneira ndo roscada

Ve ~ 1. Retireoadaptador(A) da mangueira de 4gua (B).

2. Utilize uma chave de parafusos Phillips para desapertar
0s quatro parafusos no adaptador.

3. Segure no adaptador e rode a pega (C) na direcéo da
seta para a desapertar’5 mm (*).

4. Introduza o adaptador na torneira e, em seguida, aperte
os parafusos enquanto levanta o adaptador.

5. Rode a peca (C) na direccdo da seta para a apertar.
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6. Enquanto puxa a peca (D) para baixo na mangueira de
agua, ligue a mangueira de 4gua ao adaptador. Depois,
solte a peca (D). A mangueira encaixa no adaptador com
um estalido.

U
J
7. Para concluira ligagdo da mangueira de dgua, consulte

05 passos 2 e 3 na seccdo “Ligacdo a uma torneira

roscada”.
NOTA
¢ Depois de ligara mangueira de 4gua ao adaptador, puxe-a para baixo para verificar se esta corretamente

encaixada.

¢ Utilize um tipo de torneira convencional. Se a boca da torneira for quadrada ou demasiado grande, retire o
anel espacador antes de encaixar a torneira no adaptador.

Para modelos com uma admissédo de agua quente adicional:

1. Ligue a extremidade vermelha da mangueira de 4gua
quente a admissdo de dgua quente, na parte de tras da
maquina.

2. Ligue a outra extremidade da mangueira de agua
quente a torneira de 4gua quente.
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Instalacao

Vélvula de retengdo (s6 em modelos aplicaveis)

Ve ~,  Antesde ligara mangueira de dgua a uma torneira de
agua, ligue a valvula de retencdo fornecida a torneira e
depois ligue a mangueira de dgua.

___ @ )

Mangueira Aqua Stop (apenas nos modelos aplicaveis)

Ve ~,  Amangueira Aqua Stop alerta os utilizadores para o risco
de fugas de 4gua. Deteta o fluxo de 4gua e o indicador (A)
central fica vermelho em caso de fuga.

-

NOTA

A extremidade da mangueira Aqua Stop tem de serinstalada na torneira de dgua e ndo na maquina.
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PASSO 5 Posicionara mangueira de escoamento

A mangueira de escoamento pode ser posicionada de trés maneiras:

Sobre a extremidade de um lavatério

Amangueira de escoamento tem de ser colocada 60
cma 90 cm (*) acima do chdo. Para manter a ponta da
mangueira de escoamento dobrada, utilize a guia de
plastico da mangueira (A) fornecida. Prenda a guia a
parede com um gancho para garantir um escoamento
estavel.

Num tubo de escoamento

0 tubo de escoamento deve estara uma altura entre 60 cm

€90 cm (*). E aconselhével utilizar um tubo vertical com 65

cm de altura.

e Paraassegurar-se de que a mangueira de escoamento
permanece na posicao correta, utilize a guia para
mangueira de plastico fornecida (consulte a imagem).

e Para evitara sifonagem do fluxo de dgua durante o
escoamento, certifique-se de que insere a mangueira
de escoamento 15 cm no interior do tubo de
escoamento.

e Para prevenirque a mangueira de escoamento se mova,
prenda a guia para mangueira a parede.

Requisitos do tubo ascendente de escoamento:

e Diametro minimode5cm

¢ (Capacidade minima de escoamento de 60 litros por
minuto
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Num ramal do tubo de escoamento de um lava-loica
O ramal do tubo de escoamento tem de estaracima do
sifdo do lava-loiga, de forma a que a extremidade da
mangueira fique, pelo menos, 60 cm acima do chao.

(*): 60 cm

~
I
\\ /N ATENCAO
~ -
)}

Retire a tampa do ramal do tubo de escoamento de um
lava-loica antes de o ligar ao tubo de escoamento.

7
(S

/N ATENCAO

Né&o coloque a mangueira de escoamento em sitios com
agua estagnada ou acumulada. A dgua pode voltar a entrar
na maquina de lavar roupa.

e
%

PASSO 6 Ligar

Ligue o cabo de alimentacdo a uma tomada de parede com a capacidade nominal correta, com ligagdo a terra e
protegida por um fusivel ou disjuntor. Em sequida, toque em (\) para ligar a maquina de lavar roupa.
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Antes de comecar

Configuracao inicial

e Ao ligara maquina de lavar roupa pela primeira vez, o ecrd apresenta o processo de configuracdo inicial.
Siga as instrugdes no ecra para conclui-la.
¢ Depois de selecionarum idioma, o ecra de sele¢do de idiomas nao volta a aparecer.
- Pode alterar as defini¢des de idioma deslizando para baixo a partir do topo do ecrd inicial para aceder ao
Painel instantaneo e, em sequida, tocarem £ > Geral » Idioma para alterar o idioma.
e Aconfiguracdo inicial inclui a sele¢do de idioma e um breve tutorial.
e Toque em OK para passar para o ecrd sequinte.

NOTA

Pode ajustar as defini¢des pretendidas selecionando *) Geral no Painel instantaneo ou repor o produto para
tentar executar o processo de configuracdo inicial selecionando °> Geral > Repor > Reportodas as defini¢des.

Executara Calibracdo (recomendado)

A calibracdo assegura uma detecdo precisa do peso por parte da maquina de lavar roupa. Certifique-se de que o
tambor esté vazio antes de executar a calibracdo.

1. Toque em (") para ligar a alimentag&o.

2. Deslize para baixo para aceder ao Painel instantaneo.

3. Toqueem Q > Maquina de lavar > Calibracdo.

4. Toque em Iniciar calibracdo para iniciar a calibragdo.
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Antes de comecar

Indicacdes para lavara roupa

PASSO 1 Separar

Separe a roupa de acordo com estes critérios:

e Instrucdes de lavagem: separe a roupa por algoddes, fibras mistas, tecidos sintéticos, sedas, lds e sedas
artificiais.

e Cor: separe a roupa branca da roupa de cor.

e Tamanho: misturar pecas de tamanhos diferentes no tambor melhora o desempenho de lavagem.

e Sensibilidade: Lave as pecas delicadas em separado, como pegas de pura & virgem, cortinas e pegas de
seda. Verifique as etiquetas nas pecas de roupa.

NOTA

Verifique as instrucdes de lavagem da roupa e separe-a em conformidade antes de iniciar a lavagem.

PASSO 2 Esvaziaros bolsos

Esvazie todos os bolsos das pecas de roupa

e Osobjetos metélicos na roupa, como moedas, alfinetes e fivelas, podem danificar as outras pecas de roupa
bem como o tambor.

Vire do avesso a roupa com botdes e adornos

e Seosfechos de calgas ou de casacos estiverem abertos durante a lavagem, pode danificar o tambor. Os
fechos devem estar fechados e presos com um cordéo.

e Aroupa com fios longos pode ficar emaranhada com outras pegas. Certifique-se de que prende bem os fios
antes de iniciara lavagem.

PASSO 3 Utilizarum saco de rede préprio para a maquina de lavar

e Qs soutiens (lavaveis na maquina) tém de ser colocados num saco de rede préprio para a maquina de lavar.
As pecas metalicas dos soutiens podem romper o tecido e danificar outras pecas de roupa.

e Roupas pequenas e leves, como pelgas, luvas, meias e lencos, podem ficar presas na porta. Coloque-as num
saco de rede proprio para a maquina de lavar.

e Nao lave o saco de rede préprio para a maquina de lavar sem ser com mais roupa. Pode provocar vibragdes
anormais que podem deslocar a maquina de lavar roupa e causar ferimentos.
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PASSO 4 Determinara capacidade de carga

Nao sobrecarregue a maquina de lavar roupa. A sobrecarga pode fazer com que a maquina de lavar roupa ndo
lave corretamente.

NOTA

Quando lavar roupa de cama ou capas de edreddo, o tempo de lavagem pode aumentar ou a eficiéncia de
centrifugacdo pode diminuir. Para roupa de cama ou capas de edreddo, a velocidade méxima do ciclo de
centrifugacdo recomendada é 800 rpm e a capacidade de carga é igual ou inferiora 2,0 kg.

/N ATENCAO

e Uma carga de roupa ndo equilibrada pode reduzir o desempenho da centrifugacao.

e (Certifique-se de que a roupa foi totalmente introduzida no tambor e nao ficou presa na porta.

* Nao feche bruscamente a porta. Feche a porta com cuidado. Caso contrario, a porta pode nao ficar
devidamente fechada.

e /N ATENCAO
Certifique-se de que a roupa foi totalmente introduzida no
tambor e ndo ficou presa na porta. Caso contrario, pode
danificara roupa e o diafragma.
e Essesdanos ndo sdo cobertos pela garantia do produto.
. J

PASSO 5 Colocarotipo de detergente adequado

O tipo de detergente depende do tipo de tecido (algoddo, sintético, pecas delicadas, 1d), da cor, da temperatura
de lavagem e do grau de sujidade. Utilize sempre detergente para a roupa préprio para maquinas de lavar roupa
automaticas.

NOTA

¢ Siga as recomendacdes do fabricante do detergente com base no peso da roupa que vai lavar, no grau de
sujidade e na dureza da 4gua na sua area de residéncia. Se ndo tiver a certeza quanto a dureza da &gua,
contacte a companhia das aguas local.

¢ Ndo utilize detergente que tenha tendéncia para endurecer ou solidificar. Este detergente pode ficar retido
apos o ciclo de enxaguamento e bloquear a saida de escoamento.

/\ ATENCAO

Quando lavar pecas de ld com o ciclo L3, utilize um detergente apropriado para pecas de a. Se utilizar
detergente em p6 com o ciclo L4, o detergente pode permanecer na roupa e descoloré-la.
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Antes de comecar

Capsulas de detergente
Para obter os melhores resultados de lavagem com capsulas de detergente, siga estas instrucoes.

~ 1. Comotamborvazio, coloque a capsula na parte inferior
traseira do mesmo.

2. Coloque a roupa no tambor por cima da capsula.

- /

/N ATENCAO

Para ciclos que utilizem &gua fria ou ciclos com duracdo inferior a uma hora, a cdpsula pode ndo se dissolver por
completo.
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Recomendacdo de detergente

As recomendacGes aplicam-se aos intervalos de temperaturas indicados no grafico de ciclos.

® | Recomendado Apenas detergente liquido
- | Ndo recomendado Apenas detergente em pé
Detergente
Ciclo . Roupa delicada e . Temp. (°C)
Universal S Especial

Eco 40-60 ([ ] - - 40-60
Algodao [ J - - Fria-90
Al Wash+ [ ] - - 40
Super Rapido [ ] - - Fria-40
Lavagem rapida15' A - - Fria-40
Carga mista [ - - Fria-40
Sintéticos ® - - Fria-60
La - ([ ] Fria-40
Red.Microfibras (] - - Fria-40
Higienizacao vapor [ ] - - Fria-90
Cores [ ] - - Fria-40
Toalhas (] - - Fria-90
Impermeaveis - - [ ] Fria-40
Roupa de cama [ - - Fria-40
Roupa delicada - [ ] - Fria-40
Roupa desportiva - - [ ] Fria-40
Roupa de bebé [ ] - [ ] Fria-90
Camisas ([ ] - - Fria-60
Ganga [ ] - - Fria-40
Dia nublado (] - - Fria-60
Lavagem silenciosa (] - - Fria-40
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Antes de comecar

Indicacdes da gaveta para detergente

0s modelos com dispensador automatico disponibilizam um dispensador de trés compartimentos: dois
compartimentos para distribuicdo automatica e outro para introducdo manual. Se a op¢do de distribuicdo
automatica estiver ativada, a maquina de lavar roupa distribui uma quantidade adequada de detergente ou
amaciador para cada carga. Consulte as informacdes abaixo:

e / ™ A. Dispensadorautomatico

- S6 pode utilizar detergente liquido neste
dispensador.

B. Disp. automatico flex.

- Pode utilizar amaciador liquido ou detergente
liquido (Detergente geral, Detergente especial,
Detergente para roupa de bebé) neste
dispensador.

[ \ - Por predefinicao, este dispensador esta definido
\ / para distribuir amaciador. Pode alterara

\ / definicao para que este dispensador distribua
detergente.

Utilize apenas detergente neutro neste
dispensador, se tiver definido Tipo de detergente
para Detergente especial.

- Ndo utilize detergente em po.

C. Compartimento manual de detergente

- Pode utilizar este compartimento para adicionar
a quantidade pretendida de detergente liquido,
detergente em p6 ou amaciador para um Unico
ciclo de lavagem.

- Para utilizar o detergente neste compartimento,
certifique-se de que a opcdo de distribuicdo
automatica esté desativada.

i
)
©
>

S
-

/ A A ATENCAO
¢ N3o exceda a linha max. (D) ao adicionar o
D \==g detergente no compartimento manual de
\ " detergente. Se o fizer, pode prejudicar os resultados
da lavagem.

¢ Nao utilize produtos de limpeza para limpar o
tambor. A presenca de residuos quimicos no tambor
reduz o desempenho de lavagem.
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/I\ ATENCAO

Ndo utilize a maquina de lavar roupa sem os dispensadores na gaveta para detergente.

- Umafuga de dgua pode causar choques elétricos ou ferimentos.

Ndo utilize os seguintes tipos de detergente na gaveta:

- Pastilhas, capsulas, em bola doseadora ou rede.

Ndo utilize detergente/amaciador em gel ou viscoso na gaveta para detergente, porque pode ndo fluir
corretamente.

- Leiaasinstrucdes do fabricante do detergente/amaciador antes de utiliza-lo na maquina de lavar roupa.
Ndo transporte qualquer compartimento depois de o retirar. Volte a colocar o dispensador no devido lugar.
- Caso contrario, o dispensador pode abanar e verter o conteddo.

Esvazie os dispensadores na gaveta para detergente antes de movera maquina de lavar roupa, para impedir
que qualquer conteddo verta para o chéo.

Nao utilize lixivia com cloro liquida ou em pé.

N&o coloque nem armazene agentes de limpeza, como detergente, lixivia ou amaciador, em cima da
maquina de lavar roupa. Limpe imediatamente quaisquer salpicos para ndo danificara maquina de lavar
roupa, especialmente o acabamento e o painel LCD.

. NOTA

A mensagem “Feche a gaveta" é apresentada sempre que a gaveta para detergente ndo estiver
completamente fechada. Feche a gaveta para detergente antes de colocara maquina de lavara roupa em
funcionamento.

Se a mensagem “Precisa reabastecer" aparecer no ecrd, reabasteca o dispensador correspondente.

Quando utilizar os ciclos Ld, Roupa delicada, Roupa desportiva, Impermedveis, o detergente ou 0 amaciador
ndo é distribuido automaticamente. Se for necessério detergente/amaciador, este deve ser distribuido
manualmente.

Para detergentes ou amaciadores especiais (lds, roupa de bebé, etc.), adquira um compartimento adicional e
utilize o novo compartimento exclusivamente para o detergente ou amaciador especial.

Empurre o compartimento para o fundo para fecha-lo.

Se sentirque o cheiro do amaciador é fraco, regule o nivel de adicdo de amaciador para Alta.

Nado ultrapasse a Linha max. quando adicionar detergente e amaciador.

N&o misture detergente e amaciador.

Mantenha sempre a tampa do compartimento do detergente/amaciador bem fechada.

Quando voltar a encher o compartimento do detergente/amaciador e a mensagem ndo desaparecer,
desligue a maquina de lavar roupa e volte a ligé-la, ou abra o compartimento do detergente durante mais de
3 segundos e depois desligue-a.

A maquina de lavar roupa comeca a detetar o detergente ou amaciador adicionado.

0 tempo de dete¢do pode variar dependendo do tipo de detergente ou amaciador.

Ahumidade na gaveta do detergente em pd pode causar aderéncia do detergente. Por conseguinte, limpe a
humidade com um pano seco antes de adicionar o detergente.
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Antes de comecar

Ve 1. Prima suavemente a gaveta do detergente para
abri-la.
2. Rode a tampa do dispensadorautomatico it (A)
para a esquerda para abri-la.
o
Ve 3. Coloque uma quantidade adequada de detergente
na tampa do dispensadorautomatico [l (B).
- Quando terminar, coloque a tampa novamente
erode para a direita para fecha-la.
o
4 4. Rode atampa do Disp. automatico flex. B (C) para
a esquerda para abri-la.
o
Ve 5. Cologue uma quantidade adequada de amaciador
ou detergente no Disp. automatico flex. B (D).
Quando terminar, cologue a tampa novamente
erode para a direita para fecha-la.
6. Empurre a gaveta para detergente para fechar.
Empurre a gaveta para detergente até ao fim.
o
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/I\ ATENCAO

N&o coloque detergente/amaciador na gaveta sem o compartimento de detergente/amaciador.

- Seofizer, limpe a gaveta e, em sequida, volte a introduzir os dois dispensadores.

Utilize apenas amaciador ou detergente liquido no dispensador automatico. Nao utilize detergente em pé.

Certifique-se de que ambos os compartimentos de detergente/amaciador estdo inseridos por completo.

- Caso contrario, a maquina de lavar roupa pode ndo comecar a funcionar ou ndo distribuir devidamente os
produtos de lavagem.

Para evitar entupimentos, deve limpar o dispensador antes de o reabastecer com 0 mesmo tipo de

detergente ou amaciador (ou com um diferente) e executar a Limpeza da bomba.

Ndo deixe detergente ou amaciador no dispensador automatico durante mais de 6 semanas.

N&do misture detergente com amaciador em nenhum dos dispensadores.

Para evitar o endurecimento do detergente ou do amaciador, feche a tampa depois de encher o dispensador.

Ndo utilize lixivia que possa causar corrosdo e/ou gerar gas.

Nd&o vire nenhum dos dispensadores ao contrario.

- Pode vertero contetdo.

Ndo carregue na saida existente na parte posterior de cada dispensador durante a sua deslocacéo.

- Pode vertero conteldo.

Tenha cuidado quando colocar detergente ou amaciador de roupa no compartimento aplicavel.

- Pode vertero conteldo.

Ao retirar o dispensador [l ou B para verificar o contelido restante (devido a uma mensagem de alerta ou

antes de a mensagem aparecer), a gaveta pode ter algum conteldo restante ou a verter da parte inferior da

gaveta.

Certifique-se de que todos os dispensadores na gaveta para detergente estao vazios antes de movera

maquina de lavar roupa.

0O nivel de introducdo ou reabastecimento do detergente ou amaciador depende do tipo ou da quantidade

restante de detergente ou amaciador.

A aplicacao de detergente diretamente na roupa pode causar descoloracao. Coloque detergente no

dispensador.

Ndo utilize detergente ou amaciador endurecido.

Cuidados com o dispensador

Pode verificar o tipo de detergente utilizado em cada dispensador.

NOTA

0 ecrd Cuidados com o dispensador mostra o estado atual do detergente e do amaciador e apresenta uma
mensagem de aviso se for preciso reabastecer algum dos dispensadores. Siga as instrucdes no ecrd para
reabastecer de detergente ou de amaciador.

1

No ecra Inicio, toque em Cuidados com o dispensador para passar para o ecrd Cuidados com o dispensador.

2. Verifique a quantidade de detergente em cada dispensador e reabasteca, se necessario.

3. Toqueem ﬂ para irpara o ecra Inicio.
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Operacoes

Painel de controlo
s ~N
02 a a
03
(}r) T
01
" i , 0 06 06 8 8@ |
! |
04 05 06
. J

01 Ligar/Desligar (") Toque para ligarou desligara maquina de lavar roupa.

0 ecrd mostra a informacao do ciclo atual e o tempo estimado restante ou, quando

02 Ecrd ocorre um problema, uma mensagem informativa.
Toque para ativar ou desativara funcdo Controlo inteligente.
Toque sem soltar para aceder ao modo de emparelhamento e estabelecer ligacédo a
03 Controlo aplicacao SmartThings.
inteligente § e Quando afuncdo Controlo inteligente estd ativada, pode controlara maquina de

lavarroupa remotamente através da aplicacdo SmartThings no seu smartphone
ou tablet (Android ou i0S).

04 Puxador da Dock Arraste o puxador da Dock de aplicacdo para cima para abrira Dock de aplicacdo.
de aplicacao e O puxadorda Dock de aplicagdo sé aparece no ecra inicial.

Toque para ver todas as aplicacdes disponiveis.
05 Botdo do tabuleiro | e  Toque no tabuleiro de aplicacdes para abrir a Gaveta de aplicagdes. Pode

de aplicacdes abrira Gaveta de aplicaces para abrir rapidamente cada uma das aplicacdes
disponiveis.

A Dock de aplicacdo apresenta os icones das aplicaces utilizadas mais

LIRS L frequentemente para facilitar o acesso as mesmas.

Deslize para baixo a partir do topo do ecréd para abrir o Painel instantaneo.
e (O Painelinstantaneo permite o acesso rapido a varias definicges.

e Para obter mais informac@es sobre os icones do Painel instantaneo, consulte
Descri¢des dos icones do ecrd, na pagina 37.

07 Painel instantaneo
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Descricdes dos icones do ecra

A | Inicio Toque para ir para o ecrd inicial.
* Definicdes Toque para aceder ao menu Definicdes.
¢ e Para obter mais informac@es sobre Defini¢des, consulte a pagina 49.

Fechadura de e Esteiconeindica que a porta estéd bloqueada e ndo pode ser aberta.

e orta e Aporta bloqueia automaticamente durante um ciclo e este indicador liga-se.
P ¢ Pode abrira porta quando este icone desaparecer.

= | Controlo . — L -

0 inteligente e Esteiconeindica que o Controlo inteligente esta ativado.

Q) Microfone e Esteiconeindica que o microfone esté ligado.

= | Wi-Fi e Esteiconeindicaa intensidade do sinal quando a ligacéo a Internet esta

ativa.

Toque para ligar ou desligar o Bluetooth.
Bluetooth e Depois de ligar o Bluetooth, pode estabelecer ligacao a dispositivos com
Bluetooth perto da maquina de lavar roupa.

D | %

Bloquear e Esteiconeindica que afuncdo Blog.Criancas esta ativada.

Pode programar a maquina de lavar roupa para terminar a lavagem
automaticamente mais tarde.
. . e Toque em Final difer. na parte inferior do ecra Ciclo.
(© | Finaldifer. . . )
e Defina a hora de fim pretendida e toque em OK.
e Para cancelar Final difer.,, toque em Parar para reiniciara maquina de lavar

roupa.
- e Esteiconeindica que afuncdo Guia de voz estd ativada.
@ | Acessibilidade . . ,
e Pode utilizara funcdo Guia de voz quando este icone for apresentado.
() | Iniciar Pode iniciar o funcionamento.
Pode interromper o funcionamento.
(w) | Pausa

¢ Durante o funcionamento, toque neste botdo para o interromper.
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Operacoes

Funcionamento de um ciclo
e A\

03

(I
1_)
01

—_

Toque em () para ligar a maquina de lavar roupa.

2. Selecione o ciclo pretendido.

- Para obter mais informacdes sobre Visdo geral dos ciclos, consulte a pagina 40.

3. Altere as opcdes do ciclo predefinidas.

- Para o processo de lavagem, toque em Temperatura, Enxaguamento, Centrifugacdo, Detergente geral,
Amaciador, QuickDrive, Pré-lavagem, Intensivo ou Banho de espuma para alterar as predefinicdes do
ciclo.

- Pode definira funcdo Final difer..

- Nem todos os ciclos tém funcdes adicionais disponiveis.

4. Toqueem @ para iniciar o funcionamento.
Depois de definir o ciclo pretendido, o ecrd apresenta uma breve descricdo do ciclo e a duragdo do ciclo.
Também pode consultar o progresso do ciclo, o tempo restante do ciclo e cédigos de informacao.
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Alterar as definicdes do ciclo

Toque no botdo pretendido para alterar as predefini¢des do ciclo de lavagem.

Temperatura Toque para alterar a temperatura da dgua do ciclo selecionado.

Toque para alterar o nimero de enxaguamentos do ciclo selecionado.

Enxaguamento
9 e QOindicadoracima do botdo indica a predefini¢ao ou a definicdo selecionada.

Toque para alterar a velocidade de centrifugacgdo do ciclo selecionado.

¢ Manteragua enxag. sem centrif. : 0 processo de enxaguamento final é suspenso,

Centrifugacdo de modo a que a roupa permaneca na 4gua. Para descarregar a roupa, execute
um processo de escoamento ou de centrifugacdo.

¢ Drenarsem centrifug. : o tambor ndo roda apds o processo de escoamento final.

Pode selecionara quantidade de detergente a distribuir durante cada ciclo de

Det: t l
etergente gera lavagem,
. Pode selecionara quantidade de amaciador a distribuir durante cada ciclo de
Amaciador
lavagem.
. . Pode reduzir o tempo de lavagem global das defini¢des de ciclo selecionadas.
QuickDrive - ) ) A ) , ) }
e Aopgdo QuickDrive poderé ndo estar disponivel para determinados ciclos.
Pré-lavagem E adicionado um ciclo de lavagem preliminar antes do ciclo de lavagem principal.
. Para roupa muito suja. O tempo de funcionamento para cada ciclo € maior do que o
Intensivo
normal.
Esta funcdo ajuda a remover uma grande variedade de nédoas dificeis. Com a funcdo
Banholde/espurma Banho de espuma selecionada, a roupa é completamente molhada em espuma para

uma lavagem eficaz.
¢ Toque para ativar ou desativar esta fungdo.
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Operacoes

——

Visao geral dos ciclos

Ciclo

Descricdo

Carga max.
(kg)

Eco 40-60

Para lavar pecas de algoddo com sujidade normal que sejam
declaradas lavéveis a 40 °C ou 60 °C juntas no mesmo ciclo.
Este ciclo é utilizado para avaliar a conformidade com a
legislacdo da UE relativa a concecdo ecoldgica.

Este ciclo esta selecionado como predefinido.

Méx.

Algodao

Para pecas de algoddo, lencdis, toalhas de mesa, roupa
interior, toalhas ou camisas. O tempo de lavagem e o nimero
de enxaguamentos sdo automaticamente ajustados de acordo
com a carga.

Méx.

AlWash+

A maquina de lavar roupa deteta o tipo, 0 peso e o nivel de
sujidade da roupa e otimiza a quantidade de detergente e o ciclo
de lavagem. Para obter melhores resultados, utilize este ciclo
com a funcdo de distribuicdo automatica.

Aandlise do tipo de tecido é detetada num méaximo de 2 kg de
roupa.

Deteta 5 tipos de tecidos: Algoddo, Toalhas, Roupa delicada,
Ganga, Impermeaveis. Se forem lavados em conjunto tecidos
com propriedades diferentes ou se forem incluidos outros
tecidos, a maquina de lavar roupa deteta o tipo de tecido mais
semelhante.

Classificagdo com base nas caracteristicas representativas dos
tecidos: O tipo de tecido detetado pode ser diferente do tecido
real devido a varia¢des nas propriedades do material.

Para evitar a transferéncia de cor, lave em conjunto tecidos de
cores semelhantes.

Méx.

SuperRapido

Conclusdo rapida para pecas de roupa de todos os dias, como
roupa interior e camisas.

Aduracao do ciclo varia consoante as condi¢des de
abastecimento de agua, a carga e o tipo de roupa.

Lavagem rapida15'

Para artigos com pouca sujidade que pretende lavar rapidamente.

Utilize menos de 20 g de detergente. Se utilizar mais de 20 g
podem ficar residuos de detergente na roupa.

No caso de detergente liquido, utilize no maximo 20 ml de
detergente.

Utilize a opcdo de velocidade de centrifugagdo Alta ou Extra-
alta se for detetado que a carga ndo esta suficientemente seca
no final deste ciclo.
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Ciclo

Descricao

Carga max.
(kg)

Carga mista

Para cargas mistas compostas por tecidos de algodao e
sintéticos.

4

Sintéticos

Para tecidos de poliéster (dioleno, trevira), poliamida (perlon,
nylon) ou semelhantes.

Especifico para & lavavel na maquina.

O ciclo L& inclui impulsos suaves e ensopamento para impedir
que as fibras de L& encolham/fiqguem deformadas.
Recomenda-se um detergente neutro.

Red.Microfibras

Utilize este ciclo para reduzir a quantidade de microfibras
geradas durante a lavagem de roupas sintéticas.

Higienizacao vapor

Tecidos de algoddo e linho que estiveram em contacto direto

com a pele, por exemplo, roupa interior.

Para obter os melhores resultados de higiene, selecione uma

temperatura de 60 °C ou superior.

Os ciclos a vaporincluem cuidados antialérgicos e eliminacdo
de bactérias (esterilizacdo).

Cores

Com enxaguamentos adicionais e centrifugacao reduzida,
para garantir que a roupa é lavada com delicadeza e bem
enxaguada.

Toalhas

Para toalhas de banho, toalhas de rosto e tapetes.

Impermeaveis

Para vestuério impermeével, de esqui e de desporto em
materiais funcionais como o elastano, licra e microfibra.

Roupa de cama

Para colchas, lencéis, capas de edreddo, etc.
Para melhores resultados, lave apenas1tipo de roupa de
cama.

Roupa delicada

Para tecidos finos, soutiens, lingerie (seda) e outros tecidos de
lavagem a mao.
Para um melhor desempenho, utilize detergente liquido.

Roupa desportiva

Para roupa de desporto, tal como camisas desportivas, cal¢as
de treino, t-shirts/tops ou outras roupas semelhantes. Este
ciclo proporciona remocao eficaz de sujidade com rotacdo
controlada do tambor para cuidado especial com os tecidos.

Camisas

Para camisas e blusas em algoddo ou fibra sintética.
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Operacoes

Ciclo

Descricdo

Carga max.
(kg)

Ganga

Um ciclo de lavagem com um nivel de 4gua mais elevado e
um ciclo de enxaguamento extra que garante que nenhum
detergente fica a marcara sua roupa.

Roupa de bebé

Com uma lavagem a altas temperaturas e enxaguamentos
adicionais para ajudar a remover eficazmente vestigios de
detergente.

Dia nublado

Para uma centrifuga¢do de secagem ideal em condicdes de
humidade alta.

Méx.

Lavagem silenciosa

Para reduzir o ruido de funcionamento e a vibragdo.

Enxaguar+Centrif.

Com um processo de enxaguamento adicional depois de
colocaramaciador na roupa.

Méx.

Drenar/Centrif.

Para drenara agua do tambor e executar um processo
de centrifugacgdo adicional, para remover eficazmente a
humidade da roupa.

Méx.

Limpeza do tambor*

Limpa o tambor, removendo a sujidade e as bactérias.

Limpa o vedante de borracha da porta, removendo a sujidade.

Execute este programa a cada 40 lavagens sem detergente
nem lixivia adicionados. E apresentada uma mensagem de
notificacdo ap6s 40 lavagens.

Certifique-se de que o tambor esté vazio.

Ndo utilize produtos de limpeza para limpar o tambor.

. NOTA

Os dados de consumo de energia e de 4gua apresentados na pagina de conclusdo do programa sao
apenas para referéncia do utilizador. Devido aos diferentes ambientes domésticos e habitos de cada
utilizador, podem existir diferencas em relagdo aos resultados dos testes realizados no ambiente normal de

42

laboratério.

Enchera méaquina de lavar roupa doméstica ou a maquina de lavar e secar roupa doméstica até a capacidade
indicada pelo fabricante para os respetivos ciclos contribui para uma poupanca de energia e 4gua.

O ruido e o teor de humidade restante sdo influenciados pela velocidade de centrifugacdo: quanto maiorfor
avelocidade de centrifugacdo na fase de centrifugacdo, maior sera o ruido e menor serd o teor de humidade

restante.

Os ciclos mais eficientes em termos de consumo de energia sdo geralmente os de temperatura mais baixa e

maior duracao.
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Defini¢oes

Utilizacdo de Definicdes
1

NOTA

e Paravoltarao ecrd Inicio, toque em < no canto superior esquerdo ou em M o canto superiordireito do ecra.

Descri¢do do menu Definicoes

Geral

Deslize para baixo a partir do topo do ecrd para abrir o Painel instantaneo e toque em a
2. Toque em Geral ou em Maquina de lavar.

3.

4. Altere as defini¢des ou inicie o funcionamento.

Percorra o ecra para selecionar o menu pretendido.

Opgdes

Descricdes

Conta Samsung

Pode iniciar sessdo na sua conta Samsung ou criar uma nova conta
Samsung.

Conexdes

Pode ligar ou desligar o Wi-Fi. Pode também iniciar a fungdo Smart Control.
e Wi-Fi: Toque para ligar ou desligar o Wi-Fi.

- O Wi-Fidaméquina de lavar roupa esta desligado como predefini¢do
de fabrica. No entanto, o Wi-Fi da maquina de lavar roupa liga-se
automaticamente quando liga a méquina pela primeira vez. Em
seguida, a definicdo final do Wi-Fi é mantida, independentemente do
estado de alimentagdo da maquina de lavar roupa.

- Depois de ligar o Wi-Fi da maquina de lavar roupa e estabelecer
ligacdo a uma rede, a méaquina de lavar roupa permanece ligada a
rede, mesmo quando tem a alimentacdo desligada.

- Ofcone Wi-Fiindica que a méaquina de lavar roupa esta ligada ao
router através da ligacdo Wi-Fi.

¢ Ligacdo facil: Pode instalar facilmente a aplicacdo SmartThings
utilizando o cédigo QR que aparece no ecra.

- Pode ligara aplicagdo SmartThings e controlara maquina de lavar
roupa remotamente.

¢ Bluetooth: Tem de ativara fungdo Bluetooth do seu telemével,
digitalizar e emparelhar. Quando os dispositivos estiverem

emparelhados com éxito, pode efetuar chamadas ou reproduzir mdsica e

gerirasua roupa de maneira mais conveniente.

WEB_IB_Z-PJT_WF9400H-AD_7LCD_PT.indd 43

Portugués 43

$ 2026/5/27 10:36:22



Operacoes

Op¢des Descricdes
Pode definir Bloqueio dos comandos e Bloqueio da aplicacdo.
Bloqueio dos comandos
Pode bloquear o controlo da maquina de lavar roupa para impedir que
criancas programem ou coloquem acidentalmente a méquina de lavar
roupa em funcionamento.
¢ Seafuncdo Bloquearestiverativada, o ecrd tatil e a porta ficam
bloqueados por motivos de seguranca.
¢ Pode bloquearem qualquer ciclo selecionado.
e Prima sem soltar o botdo Desbloquear durante 3 segundos para
desbloquear.
Bloquear
NOTA
¢ Para colocar pecas de roupa adicionais na maquina de lavar roupa
enquanto a fungdo Bloquear estiver ativada, tem de desativar primeiro a
funcdo Bloquear.
¢ Né&o pode abrira porta apés um ciclo de lavagem quando a funcéo
Bloquear esta ativada. Desative a funcdo antes de abrira porta para
retirara roupa.
Bloqueio da aplicacao
Pode ativar ou desativar o bloqueio da aplicagdo. Se estiverativada, a
aplicacdo selecionada ndo estara disponivel.
Pode definir Modo de som, Tema do som, Volume e Estilo de voz.
¢ Modo de som: Pode definira opcdo Modo de som pretendida entre Voz,
Tom e Silenciar.
- Se definirModo de som como Silenciar, o som de alerta ndo sera
desativado por motivos de seguranca.
Sons ¢ Temado som: Pode selecionara opcao Tema do som pretendida. Toque
num tema uma vez para ouvir o som.
¢ Volume: Pode ajustar o Volume do sistema e o Volume multimédia.
- Modo de som muda automaticamente para Voz se ajustar o volume
enquanto a opcao Modo de som estiver definida como Silenciar.
e Estilo de voz: Pode selecionara opgdo Estilo de voz pretendida. Toque
num estilo uma vez para ouvir o som.
- Pode definiras opcdes Brilho, Tamanho do tipo de letra, Poupanca de
Ecra . )
energia e Tema da interface de controlo.
L. Estado de seguranca dos seus dispositivos
Seguranca e privacidade - N . ) .
e Os seus dispositivos estdo a ser protegidos pelo Knox Matrix.
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Opcoes Descricdes

Pode definiras op¢des Despertar com a voz e Respostas de voz.

NOTA

¢ O microfone para reconhecimento de voz esta integrado no tampo da
maquina de lavar roupa.
Bixby - Amelhor maneira de utilizar a funcao de reconhecimento de voz
é colocar-se a1 metro (3 pés) da méquina de lavar roupa, reduzir
qualquer ruido de fundo e falarem voz alta e com clareza na direcdo
do microfone integrado.
e Afuncao de reconhecimento de voz pode ndo funcionar se estiver a mais
de 1 metro (3 pés) da maquina de lavar roupa ou se falar muito baixo.

Pode configuraras op¢des Atualiza¢do de software, Armazenamento e

Reiniciare repor.

¢ Atualizagdo de software: Pode transferir e instalar a versdo mais
recente do software. A transferéncia comeca automaticamente quando
amaquina de lavar roupa estiver ligada ao Wi-Fi.

¢ Armazenamento: Pode verificar o espaco de armazenamento interno da
maquina de lavar roupa.

Cuidados com os dispositivos | « Reiniciar e repor: Pode repor as definicées de rede ou reportodas as

definicdes.

- Repordefinicdes de rede: Esta operacdo repde as defini¢des de
ligacdo do Wi-Fi e da aplicagdo SmartThings.

- Reportodas as definicdes: Esta operacdo repde todas as definicdes,
incluindo as definicdes de rede e os dados pessoais. Os parametros
de fabrica da maquina de lavar roupa sdo repostos.

- Reiniciar: Reinicie a maquina de lavar roupa.

¢ Microfone : Pode ativar ou desativar a utilizacdo do microfone.

¢ Idioma: Pode alterar o idioma do sistema.

Gestao geral o Dataehora: Pode definira hora e a data de forma automatica ou
manual e definirtambém o formato de hora pretendido.

¢ Unidades liquidas : Pode selecionar as unidades liquidas.
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Operacoes

Op¢des Descricdes

Pode definiras definicdes do Guia de voz e das melhorias de visibilidade.
e Guiadevoz: Ative esta funcionalidade para receber feedback de voz da
sua maquina de lavar roupa.

- Quando o Guia de voz estiver ativado, permanece ativado mesmo
que reinicie o dispositivo. Pode fazer uma pausa utilizando o botdo
Acessibilidade no canto superior esquerdo do ecra inicial, ou paré-la
completamente premindo o botdo Desativar apresentado abaixo. Se
necessitar de desativar o icone Guia de voz, desative a fungdo Guia
de voz em Definicdes.

- Modo de utilizacao: Pode mudar de item deslizando o ecra para a
esquerda e para a direita. Depois de ouvir o antincio de voz do item,
faca duplo clique no ecra para ativar o item.

¢ Melhorias devisibilidade: Pode alterar as defini¢des Contraste elevado
e Tamanho do texto para melhorara visibilidade.

Acessibilidade

Pode consultar o manual do utilizador ou iniciar o servico de assisténcia

. remota.
Assisténcia

s Receba assisténcia remota relativamente a todas as necessidades do
eletrodoméstico.

Pode consultar as informagdes da maquina de lavar roupa como, por

Sobre o dispositi o N ;
obre o dispositivo exemplo, Situagdo e Informagdes legais.
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Maquina de lavar

Op¢des Descricoes

e Estafuncdo guarda ciclos e defini¢des frequentemente utilizados.
Quando ativa a fungdo, a maquina de lavar roupa memoriza os

Padrao IA ciclos que utiliza com mais frequéncia e as respetivas defini¢des
(Temperatura, Centrifugacdo e Sujidade) e apresenta-as por ordem de
frequéncia.

Adicione ou remova ciclos para criar uma lista de ciclos pessoal.

e Apenas pode editar um ciclo para criarum ciclo pessoal quando a
maquina de lavar roupa ndo esta a funcionar.

0Os meus ciclos NOTA

e Osciclos Eco 40-60 e Limpeza do tambor* ndo podem ser removidos da
lista de ciclos.

e Também pode editar Os meus ciclos na aplicagdo SmartThings.

Limpeza da bomba

Pode utilizar esta fun¢do para limpar os residuos de detergente ou
amaciador acumulados na bomba.
Utilize esta funcdo depois de esvaziar e limpar o dispensador.

¢ Pode optar por Dispensador automatico ou Disp. automatico flex..
- Deite agua até a linha maxima no dispensador e toque em Iniciar
limpeza.

NOTA

¢ Esvazie o tamborantes de limpara bomba.

¢ Durante o processo de limpeza da bomba, o tambor roda para escoar
a dgua. Quando terminar o processo de limpeza da bomba, a 4gua no
interior do(s) dispensador(es) escoa automaticamente. No entanto,
pode haver uma pequena quantidade de dgua residual no interior do
compartimento, pelo que é recomendavel esvazia-lo manualmente.

Cuidado adicional

Calibracdo

Pode executar a calibracao novamente para uma detecao precisa do peso.

¢ Acalibracdo ndo é iniciada, se a porta ndo estiver corretamente
fechada.

e Otamborgira para a direita e para a esquerda durante,
aproximadamente, 3 minutos.
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Operacoes

Cuidados com o dispensador

Pode selecionar Modo de dispensador e definiras opcdes Tipo de detergente, Concentracdo e Quantidade.
A maquina de lavar roupa distribui automaticamente uma quantidade de detergente adequada para o ciclo
selecionado.

Dispensador automatico
Pode selecionar a op¢do Modo dispensador. A predefinicdo é Detergente geral.

Tipo de detergente: S6 pode selecionar Detergente geral.

Concentragdo: Pode alterar o nivel de concentracdo.

- IX> 2% > 3x

- Apredefinicdo é1x.

Quantidade: Pode selecionar a quantidade de detergente a distribuir durante cada ciclo de lavagem.
- Baixa>Média> Alta

- Apredefinicdo é Média.

Disp. automatico flex.

0 Disp. automatico flex. pode ser definido para distribuir amaciador ou detergente normal. E necessario
executara funcdo de Limpeza da bomba antes de alternar entre Amaciador e Detergente (Detergente geral,
Detergente especial ou Detergente para roupa de bebé).

Tipo de detergente: Pode definir esta op¢do para distribuir Amaciador, Detergente geral, Detergente
especial ou Detergente para roupa de bebé. A predefinicdo é Amaciador.

Concentracdo: Pode alterar o nivel de concentracéo.

- IX>2x> 3x

- Apredefinicdo é1x.

Quantidade:pode selecionar a quantidade de detergente/amaciador a distribuirem cada ciclo de lavagem.
- Baixa>Média>Alta

- Apredefinicdo é Média.

NOTA
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Pode ativar e desativar a distribuicdo automatica de detergente e definira quantidade de detergente que
deve serdistribuida por cada ciclo. Se desativar a distribuicdo automatica de detergente, terd de colocar o
detergente manualmente.

Se tiver definido o Disp. automatico flex. Para Detergente geral, a maquina de lavar roupa ndo pode
distribuiramaciador durante o ciclo de lavagem. Para utilizar amaciador, adicione-o ao tambor ou ao
dispensador manual depois de o programa estar concluido e execute o programa Enxaguar+Centrif..

Se tiver definido o dispensador automético de dupla funcéo para detergente normal, deve colocar detergente
especial (para l&, roupa de bebé, etc.) no tambor ou no dispensador manual de detergente para utilizar
detergente especial.

Se tiver definido o dispensador 2 para Detergente especial, o detergente sera dispensado automaticamente
pelo dispensador 2 nos ciclos Ld/Delicados/Impermeaveis/Roupa desportiva.

Se tiver definido o dispensador 2 para Detergente para roupa de bebé, o detergente serd dispensado
automaticamente pelo dispensador 2 no ciclo Roupa de bebé.




Funcionalidades especiais

Controlo inteligente
Pode ligar a aplicacdo SmartThings e controlara maquina de lavar roupa remotamente.

Ligacdo da maquina de lavar roupa

Transfira e abra a aplicagdo SmartThings no seu smartphone ou tablet (Android e i0S).
Toque em () para ligara maquina de lavar roupa.

Deslize para baixo a partir do topo do ecra para abrir o Painel instantaneo e toque em £X.
Toque em > Geral > Conexdes > Ligacao facil, digitalize o cddigo QR para estabelecer ligagdo.
Siga as instrugdes no ecra para adicionar o produto a aplicagdo.

NOTA

Se a maquina de lavar roupa ndo estabelecer ligacdo a aplicacdo SmartThings, tente novamente.
Verifique o router, se detetar quaisquer problemas com a Internet apds ligar a maquina de lavar roupa a
aplicacdo SmartThings.

Se o Wi-Fi estiver desligado, deslize para baixo a partir do topo do ecré para abrir o Painel instantaneo e
toque em = para ligar o Wi-Fi.

Ligar o Wi-Fi da maquina de lavar roupa permite-lhe ligara maquina de lavar roupa através da aplicacdo
SmartThings no seu smartphone ou tablet, independentemente do estado de alimentacdo da maquina de
lavarroupa. No entanto, a maquina de lavar roupa aparece offline na aplicacao SmartThings, se o Wi-Fi da
maquina de lavar roupa estiver desligado.

Feche a porta antes de iniciara fun¢do Smart Control.

Stay Connect

Configure a funcdo Stay Connect na aplicacdo SmartThings para manter o Smart Control ligado no final de um
ciclo. Amaquina de lavar roupa permanece ligada a aplicacdo para que possa enviar instrugdes adicionais, quer
esteja em casa ou fora de casa.

1. Seativara funcdo Stay Connect na aplicacdo SmartThings, a maquina de lavar roupa mantém-se ligada
depois de concluirum ciclo.
- Afuncdo Stay Connect permanece ativada até 24 horas, se a porta permanecer fechada.

2. Quando afuncdo Stay Connect esta ativa, os icones Controlo inteligente, Fechadura de porta e Wi-Fi
acendem-se no visor da maquina de lavar roupa.

3. Pode controlarfacilmente a sua maquina de lavar roupa utilizando a aplicagdo SmartThings.

NOTA

A maquina de lavar roupa muda para o modo de espera quando o funcionamento é colocado em pausa, mesmo
que a maquina ndo esteja ligada a aplicagdo SmartThings.
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Operacoes

SmartThings

Ligacdo Wi-Fi

No seu smartphone ou tablet, aceda a Settings (Defini¢des), ative a ligacdo sem fios e selecione um PA (Ponto
de acesso).

e Este eletrodoméstico suporta os protocolos Wi-Fi de 2,4 GHz e 5 GHz.

Transferéncia

Numa loja de aplicacdes (Google Play Store, Apple App Store, Samsung Galaxy Apps), localize a aplicacao
SmartThings utilizando o termo de pesquisa “SmartThings”. Transfira e instale a aplicacdo no seu dispositivo.

NOTA

A aplicacdo estd sujeita a alteragdes sem aviso prévio para melhorias ao nivel do desempenho.

Inicio de sessdo

Em primeiro lugar, tem de iniciar sessdo na aplicacdo SmartThings com a sua conta Samsung. Para criar uma
nova conta Samsung, siga as instrucdes na aplicagdo. Ndo necessita de uma aplicacdo separada para criara
conta.

NOTA

Se tiver uma conta Samsung, utilize-a para iniciar sessao. A sessao de um utilizador de smartphone ou tablet
Samsung registado é automaticamente iniciada.

Para registar o eletrodomeéstico na aplicacdo SmartThings

1. Certifique-se de que o smartphone ou tablet esta ligado a uma rede sem fios. Caso contrario, aceda a
Settings (Defini¢des), ative a ligagdo sem fios e selecione um PA (Ponto de acesso).

2. Abra aaplicacdo SmartThings no seu smartphone ou tablet.

3. Seforapresentada a mensagem "A new device is found (Novo dispositivo encontrado).”, selecione Add
(Adicionar).

4. Sendo forapresentada qualquer mensagem, selecione + e escolha o seu eletrodoméstico na lista de
dispositivos disponiveis. Se o seu eletrodoméstico ndo constar da lista, selecione Device Type (Tipo
de dispositivo) > Specific Device Model (Modelo de dispositivo especifico) e, em sequida, adicione o
eletrodoméstico manualmente.

5. Efetue o registo do seu eletrodoméstico na aplicagdo SmartThings conforme indicado a seguir.
a. Adicione o seu eletrodoméstico a aplicacdo SmartThings. Certifique-se de que o eletrodoméstico esta

ligado a aplicacdo SmartThings.

b. Quando concluir o registo, o eletrodoméstico aparece no smartphone ou tablet.

Se sair de sua casa, recomendamos que apague completamente os dados do eletrodoméstico e que execute
uma reposicao da rede no mesmo antes de o deixar para tras.

Se forviver para uma nova casa, a melhor maneira de assumir o controlo e remover o acesso do utilizador
anterior é adicionar o registo do eletrodoméstico a aplicacdo SmartThings. Mas se ndo pretende utilizara
aplicacao SmartThings, deve fazer uma reinicializacdo da rede para proteger a sua privacidade. No caso dos
imoveis arrendados, hd uma mudanca reqular de ocupantes. Para garantir a privacidade dos residentes, as
definicdes de Wi-Fi e/ou outras defini¢des de conectividade devem ser repostas a cada mudanca de residente.
Consulte as instrugdes sobre como repor as predefinic8es de fabrica neste manual.
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Comunicacdo sobre o cddigo aberto

0O software incluido neste produto contém software de c6digo aberto. Pode obter o cddigo-fonte completo
correspondente por um periodo de trés anos apés o Ultimo envio deste produto, contactando a nossa equipa de
suporte através do endereco http://opensource.samsung.com (utilize o menu “Inquiry” (Consulta).)

E igualmente possivel obter o cddigo-fonte correspondente completo num suporte fisico como, por exemplo,
em CD-ROM; seré cobrada uma taxa minima.

0 sequinte URL http://opensource.samsung.com/opensource/SMART_AT_051/seq/0 direciona para as
informacdes de licenca do cddigo aberto relacionadas com este produto. Esta oferta é valida para quem receber
esta informacao.

NOTA

Quando o Wi-Fi é ativado, o consumo de energia aumenta em comparacao com os valores especificados nas
informacdes indicativas.
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Operacoes

Declaracdo de conformidade (apenas para modelos de rede)

e ASamsung declara, por este meio, que este equipamento de radio estd em conformidade com a Diretiva
2014/53/UE e com os requisitos estatutérios relevantes no Reino Unido. O texto integral da declaracdo de
conformidade da UE e da declaracdo de conformidade do Reino Unido esté disponivel no sequinte endereco
da Internet: A Declaragdo de conformidade oficial esta disponivel em http://www.samsung.com. Aceda a
Suporte > pagina inicial de Suporte e introduza o nome do modelo.

e Poténcia maxima do transmissor RF para modelos com médulo Wi-Fi de 2,4 GHz: 20 dBm a 2,402 GHz -
2,480 GHz

e Poténcia maxima do transmissor RF para modelos com médulo Wi-Fi de 5 GHz

Wi-Fi
Gama de frequéncias Poténcia do transmissor (max.)
2412 - 2472 MHz 20 dBm
5120 - 5250 MHz 23dBm
5250 -5350 MHz 20dBm
5470 - 5725 MHz 20 dBm
Bluetooth
2402 - 2480 MHz | 20dBm

Afuncdo WLAN de 5 GHz deste equipamento apenas pode ser utilizada dentro de casa. Este equipamento pode
ser utilizado em todos os paises da UE.

Informacoes sobre atualiza¢des de seguranca

As atualizacBes de seqguranca sdo fornecidas para reforcara seguranca do seu dispositivo e proteger as suas
informac0es pessoais. Para obter mais informagdes sobre as atualizacdes de seguranca, visite https://security.
samsungda.com.

e Osite s suporta alguns idiomas.
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Manutencao

Mantenha a méaquina de lavar roupa limpa para evitar que o desempenho diminua e preservar o respetivo
periodo de vida atil.

/\ AVISO

Determinadas pegas internas ndo estdo intencionalmente ligadas a terra e podem representar um risco de
choque elétrico apenas durante a assisténcia. Pessoal de assisténcia — Ndo toque nas seguintes pecas enquanto
o aparelho estiver sob tensdo: Placa de controlo, dissipador de calor, motor, valvula de admissdo e bomba.

Cuidados com produtos

0 ecrd Cuidados com produtos fornece sugestdes de manuten¢do para mantera maquina de lavar roupa limpa
e prolongar o ciclo de vida do produto. Pode verificar o nimero restante de ciclos até a préxima Limpeza do
tambor* e iniciar o ciclo Limpeza do tambor*.

NOTA

Se for preciso executar o ciclo Cuidados com produtos, aparece uma mensagem de orientagdo no ecrd Inicio.
Siga as instrucdes no ecrd para executar o ciclo Limpeza do tambor*.

1. No ecra Inicio, toque em Cuidados com produtos para passar para o ecra Cuidados com produtos.
2. Toque em Limparagora para iniciar o ciclo de manutencdo.

Limpeza do tambor*

Certas condi¢des ambientais e de utilizacdo podem provocar maus odores ou acumulacdo de residuos no
tambor. Para evitar maus odores ou acumulacao de residuos no tambor e manter o tambor limpo e fresco,
execute o ciclo Limpeza do tambor* pelo menos uma vez por més ou a cada 40 ciclos. Execute o procedimento
recomendado abaixo quando utilizar o ciclo Limpeza do tambor*.

1. Toqueem ().

2. No ecra Ciclo, selecione Cuidados com produtos > Limpeza do tambor*.

3. Toque em Limparagora.

NOTA

e Atemperatura da agua de Limpeza do tambor* estd predefinida para 70 °C. Esta temperatura ndo pode ser
alterada.

e Sehouverresiduos no tambor, adicione lixivia com cloro liquida até a linha de nivel maximo no
compartimento de lixivia manual antes de iniciar o ciclo Limpeza do tambor*. Nao coloque lixivia com cloro
liquida noutros compartimentos (isto s6 se aplica ao ciclo Limpeza do tambor*).

e Nao exceda a linha max.. Ndo utilize nem misture qualquer outro detergente ou produtos quimicos durante
o ciclo Limpeza do tambor*. Se necessario, execute um ciclo Enxaguar+Centrif. quando terminar o ciclo
Limpeza do tambor* para ajudar a remover quaisquer residuos.

Lembrete de Limpeza do tambor*

e Acada40 ciclos, a maquina de lavar roupa mostra a mensagem “Hora da Autolimpeza+. Prima Limpar agora
para iniciaro ciclo Cuidados com o produto.” durante uma hora para alerta-lo de que deve executar o ciclo
Limpeza do tambor*.

o Erecomendavel executar o ciclo regularmente por questdes de higiene
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Manutencao

¢ A mensagem de alerta Limpeza do tambor* aparece quando a maquina de lavar roupa concluir um ciclo.
Se abrira porta, a mensagem desaparece e aparece o ecrd de definicdo do ciclo Limpeza do tambor*
automaticamente.

e O lembrete aparece no painel LCD durante mais 5 ciclos consecutivos antes de ser desativado. O proximo
lembrete s6 aparece quando forem concluidos mais 40 ciclos.

Escoamento de emergéncia

Em caso de falha de energia, escoe a 4gua do interior do tambor antes de retirar a roupa.

Ve 1. Desligue a maquina de lavarroupa e retire a ficha da
A tomada elétrica.
\l 2. Abra atampa dofiltro (A).
- TIPO1: Carregue ligeiramente na parte superior da
\ tampa do filtro (A) para abrir.

- TIPO 2: Empurre a patilha da tampa do filtro (A)
para abri-la.

3. Coloque um recipiente espacoso vazio a volta da tampa
e estique o tubo de escoamento de emergéncia até ao
recipiente enquanto segura na tampa do tubo (B).
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Limpeza

Abra a tampa do tubo e deixe a dgua que se encontra
dentro do tubo de escoamento de emergéncia (C)
escorrer para dentro do recipiente.

Quando terminar, feche a tampa do tubo e volte a
introduzir o tubo. Depois, feche a tampa do filtro.

NOTA

Utilize um recipiente espacoso porque a quantidade de
agua no tambor pode ser mais do que o esperado.

Superficie da maquina de lavar roupa

Utilize um pano macio com um detergente doméstico ndo abrasivo. Ndo pulverize agua sobre a maquina de

lavar roupa.

Filtro de rede

Limpe o filtro de rede da mangueira de 4gua uma ou duas vezes por ano.

~

f[i

LR

S

&=

NOTA

1

Desligue a méaquina de lavar roupa e retire o cabo de
alimentacdo da tomada.
Feche a torneira.

. Desaperte e desligue a mangueira de dgua da parte de

tras da méaquina de lavar roupa. Cubra a mangueira com
um pano para evitar que saia dgua.

Utilize um alicate para puxar cuidadosamente o filtro de
rede para fora da valvula de admissao.

Mergulhe bem o filtro de rede em dgua para que o
conector roscado também fique submerso.

Seque o filtro de rede completamente a sombra.
Introduza novamente o filtro de rede na valvula de
admissdo e volte a ligara mangueira de 4gua a valvula
de admissdo.

. Abraatorneira.

Se o filtro de rede estiver entupido, aparece o cddigo informativo “4C” no ecré.
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Manutencao

Filtro de residuos

E aconselhével limpar o filtro de residuos a cada 2 meses para evitar entupimentos. Um filtro de residuos
entupido pode reduzir o efeito das bolhas.

1. Desligue a maquina de lavar roupa e retire o cabo de
alimentacdo da tomada.

2. Escoe a dgua restante dentro do tambor. Consulte a
seccdo Escoamento de emergéncia.

3. Abra atampa dofiltro.

4. Rode o manipulo dofiltro de residuos para a esquerda e
escoe a agua restante.

5. Limpe o filtro de residuos com escovas macias.
Certifique-se de que o propulsorda bomba de
escoamento, que se encontra dentro do filtro, ndo esta
entupido.

6. Volte aintroduzir o filtro de residuos e rode o manipulo
dofiltro para a direita.

¢ Algunsfiltros de residuos incluem um manipulo de
seguranca concebido para prevenir acidentes com
criancas. Para abrir o manipulo de seguranca do
filtro de residuos, carregue e rode para a esquerda.
mecanismo de mola do manipulo de seguranca ajuda a
abrirofiltro.

e ’ N NOTA

~ o ¢ Parafecharo manipulo de sequranca do filtro de
residuos, rode-o para a direita. A mola produz um ruido,
oque é normal.

NOTA

Se o filtro da bomba estiver entupido, aparece o cédigo informativo "5C" no ecra.

/N ATENCAO

¢ Depois de limpar o filtro, certifique-se de que o manipulo do mesmo esta corretamente fechado. Caso
contrario, pode provocar uma fuga.

¢ Depois de limpar o filtro, certifique-se de que 0 mesmo esta corretamente introduzido. Caso contrario, pode
provocar uma falha de funcionamento ou uma fuga.
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Gaveta para detergente

Para evitar que os residuos de detergente se acumulem na gaveta para detergente, limpe a gaveta uma ou duas
vezes por més e sempre que reabastecer ou mudar de detergente ou amaciador.

/N ATENCAO

e Desligue a maquina de lavar roupa e retire o cabo de alimentacdo da tomada antes de limpar.

¢ Sendo planearutilizara maquina de lavar roupa durante um longo periodo de tempo, esvazie os
dispensadores e limpe-o0s bem.

1. Faca pressdo na patilha de libertagdo no interior
da gaveta e puxe a gaveta para detergente para a
remover.

2. Abraastampas dos dispensadores e limpe o
interior dos dispensadores com dgua.
- Limpe a 4gua e feche as tampas quando
terminar de as limpar.

NOTA

Se o produto de limpeza no dispensador tiver
endurecido, abra o dispensador e deite 4gua morna
no mesmo para dissolver os produtos endurecidos.
Em sequida, limpe bem o interior do dispensadore a
respetiva valvula posterior.
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Manutencao

[ ey | Ow
T ¢ Ndo utilize uma escova ou outra ferramenta de
limpeza na peca (A) da gaveta para detergente.
Enxague apenas com agua.
¢ Ndo desmonte a peca (A).
o J
Ve 3. Limpe o encaixe da gaveta com um escovilhdo
de limpar garrafas para remover os residuos de
detergente e calcario.
o
Ve 4. Insira a gaveta para detergente novamente na
maquina de lavar roupa.
. NOTA
¢ (Certifique-se de que o encaixe da gaveta esté
completamente seco antes de inserir a gaveta para
detergente.
¢ Coloque as tampas dos dispensadores e insira-0s
novamente na gaveta.
o
/\ ATENCEO

N&o pulverize agua no encaixe da gaveta para detergente. Pode causarincéndio ou choque elétrico.
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Descongelamento da maquina de lavar roupa

A maquina de lavar roupa pode congelar quando a temperatura descer abaixo dos 0 °C.

1. Desligue a maquina de lavar roupa e retire o cabo de alimentacdo da tomada.

Deite 4gua quente sobre a torneira para soltara mangueira de dgua.

Desligue a mangueira de 4gua e mergulhe-a em dgua quente.

Deite 4gua quente dentro do tambor e deixe-a no seu interior durante cerca de 10 minutos.
Volte a ligara mangueira de dgua a torneira.

NOTA

Se ainda assim a maquina de lavar roupa ndo funcionar normalmente, repita os passos acima até funcionar
normalmente.

e W

Cuidados a terem caso de periodo prolongado de ndo utilizacdo

A maquina de lavar roupa ndo deve ficar por muito tempo sem ser utilizada. Se for o caso, escoe a maquina de
lavarroupa e desligue o cabo de alimentagao da tomada.

1. Toqueem (')

No ecréd do ciclo, selecione Enxaguar+Centrif..

Esvazie o tambor e, em seguida, toque em ®.

Quando o ciclo estiver concluido, feche a torneira e desligue a mangueira de agua.
Desligue a maquina de lavar roupa e retire o cabo de alimentag¢do da tomada.
Abra a porta para deixar o ar circular pelo tambor.

ou AN
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Resolucao de problemas

Se ocorreralgum problema, verifique a mensagem informativa no ecrd LCD e siga as instrugdes no ecra.
Se o0 problema persistir, contacte o centro de assisténcia técnica.

Pontos a verificar
Se detetar um problema na méquina de lavar roupa, consulte primeiro a tabela abaixo e experimente estas
sugestoes.

Problema Acdo

e Certifique-se de que a maquina de lavar roupa esté ligada a corrente elétrica.
o Certifique-se de que a porta esta corretamente fechada.
o Certifique-se de que as torneiras de dgua estdo abertas.
e Toque em (® para iniciara maquina de lavar roupa.
e Certifique-se de que a funcdo Bloguear ndo estd ativada.
e Antes de a maquina de lavar roupa comecar a encher, emitira diversos
N&o arranca. estalidos para verificar o bloqueio da porta e fard um escoamento rapido.
o Verifique o fusivel ou reponha o disjuntor.
e Verifique se a alimentacdo de energia esta correta.
e Foi detetada baixa tensdo.
- Verifique se o cabo de alimentacdo esté ligado a corrente.
e (Certifique-se de que a roupa ndo ficou presa na porta.
e Limpe ofiltro.

e Abratotalmente a torneira.

e Certifique-se de que a porta esta corretamente fechada.

e Certifique-se de que a mangueira de abastecimento de 4gua ndo esté4
congelada.

e Certifique-se de que a mangueira de abastecimento de 4gua ndo tem nés nem
esta entupida.

e Certifique-se de que existe presséo de agua suficiente.

o Certifique-se de que as torneiras da dgua fria e da dgua quente estdo ligadas
corretamente.

e Limpe ofiltro de rede porque pode estar entupido.

0 fornecimento de
agua é insuficiente ou
inexistente.

e Certifique-se de que a maquina de lavar roupa esté a funcionar com uma
pressdo de dgua suficiente.

. . Certifique-se de que o detergente é adicionado no centro da gaveta para
Apds umi ciclo, 0 * q g 9 9 P

detergente permanece detergente.
g P o Certifique-se de que a tampa de enxaguamento esté introduzida
nagaveta para
corretamente.
detergente.

e Seutilizar um detergente em pd, certifique-se de que o seletor de detergente
estd na posicdo superior.
e Retire atampa de enxaguamento e limpe a gaveta para detergente.
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Problema Acdo

e Certifique-se de que a maquina de lavar roupa esté instalada numa superficie
plana e sélida, que ndo seja escorregadia. Se o pavimento ndo for plano,
utilize os pés de nivelacdo para ajustara altura da maquina de lavarroupa.

e (Certifique-se de que os pernos de transporte foram retirados.

o (ertifique-se de que a maquina de lavar roupa nao esta em contacto com
outros objetos.

e Certifique-se de que a carga de roupa dentro da maquina esta equilibrada.

Vibragdes excessivasou | ¢ O motor pode causar ruidos durante o funcionamento normal.

emite ruidos. e Macacdes ou roupas com decoracdes em metal podem causar ruidos durante
alavagem. Isto é normal.

e Objetos metélicos, como moedas, podem causar ruidos. Apés a lavagem,
remova estes objetos do tambor ou da caixa do filtro.

e Redistribua a carga de roupa. Se for necessario lavar apenas uma peca de
roupa, por exemplo, um roupdo de banho ou um par de cal¢as de ganga, o
resultado da centrifugagdo pode ndo ser satisfatério e é apresentada uma
mensagem de verificacdo no ecra.

o Certifique-se de que a mangueira de drenagem esta totalmente esticada até
ao sistema de escoamento. Em caso de problema no escoamento, contacte a
assisténcia técnica.

o Certifique-se de que o filtro de residuos néo esta entupido.

e Fecheaportaetoqueem®.

Para sua seguranca, a maquina de lavar roupa ndo ird rodar ou centrifugarse a
porta ndo estiver fechada.

e Certifique-se de que a mangueira de escoamento ndo estd congelada nem
entupida.

o Certifique-se de que a mangueira de escoamento estd ligada a um sistema de
escoamento que ndo esteja entupido.

e Seaalimentacdo elétrica ndo for suficiente, a maquina de lavar roupa podera
ndo escoar ou centrifugar temporariamente. Logo que a alimentacdo elétrica
seja restabelecida, a maquina ird funcionar normalmente.

e (Certifique-se de que a mangueira de escoamento estd posicionada
corretamente, consoante o tipo de ligagdo.

e Limpe ofiltro de residuos porque pode estar entupido.

Nao faz o escoamento e/
ou a centrifugacdo.

e Toque em (®) para parara maquina de lavar roupa.

¢ Poderd demoraralgum tempo para desbloquear o mecanismo de bloqueio da
porta.

e Aportaso abre 3 minutos depois de a maquina de lavar roupa parar ou ser
desligada.

e Certifique-se de que a dgua do tambor foi totalmente escoada.

e Aporta poderd ndo abrir se houver égua no tambor. Proceda ao escoamento
do tambor e abra a porta manualmente.

e Certifique-se de que a luz de bloqueio da porta estd apagada. A luz de
bloqueio da porta apaga-se quando a dgua da maquina tiver sido escoada.

A porta nao abre.
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Resolucao de problemas

Problema Acdo

e Utilize os tipos de detergente recomendados conforme adequado.

e Utilize um detergente de alta eficacia para evitar o excesso de espuma.

Espuma em excesso. e Reduzaa quantidade do detergente em dgua macia, cargas pequenas ou
cargas ligeiramente sujas.

e Nd&o é recomendada a utilizacdo de detergente que ndo seja de alta eficacia.

Na&o é possivel adicionar | e Certifique-se de que a quantidade restante de detergente e amaciador ndo
detergente adicional. estd acima do limite.

e Ligue o cabo de alimentacdo a uma tomada elétrica com corrente.

e Verifique o fusivel ou reponha o disjuntor.

e Fecheaporta e toque em (® para ligara maquina de lavar roupa. Para sua
seguranca, a maquina de lavar roupa ndo ird rodar ou centrifugar se a porta
ndo estiverfechada.

e Antes de a maquina de lavar roupa comegcar a encher, emitira diversos
estalidos para verificar o blogueio da porta e fara um escoamento réapido.

e Poderd ocorrer uma pausa ou um periodo de molho no ciclo. Aguarde algum
tempo para que a maquina de lavar roupa recomece.

e Certifique-se de que o filtro de rede da mangueira de abastecimento de d4gua
nas torneiras ndo esta entupido. Limpe o filtro de rede periodicamente.

e Seaalimentacdo elétrica ndo for suficiente, a maquina de lavar roupa podera
ndo escoar ou centrifugartemporariamente. Logo que a alimentacdo elétrica
seja restabelecida, a maquina ird funcionar normalmente.

Para.

e Abratotalmente ambas as torneiras.

o Certifique-se de que a selec¢do de temperatura esta correta.

e Certifique-se de que as mangueiras estdo ligadas as torneiras corretas. Abra a
4gua e deixe-a correr pelo respetivo tubo.

e Certifique-se de que o dispositivo de aquecimento da agua esta programado
para abastecer dgua quente a uma temperatura minima de 49 °C na torneira.
Além disso, verifique a capacidade do dispositivo de aquecimento da 4guaea
taxa de recuperacdo.

Enche com dguaa ¢ Desligue as mangueiras e limpe o filtro de rede. O filtro de rede pode estar

temperatura incorreta. entupido.

e Durante o enchimento da maquina de lavar roupa, a temperatura da dgua
pode seralterada, porque a funcionalidade de controlo automatico da
temperatura verifica a temperatura da entrada de dgua. Isto é normal.

¢ Durante o enchimento da maquina de lavar roupa, pode verificar que esta
aentrarapenas dgua quente e/ou apenas aqua fria no dispensador quando
seleciona temperaturas frias ou mornas. Este é o funcionamento normal
dafuncionalidade de controlo automatico da temperatura, uma vez que a
maquina de lavar roupa determina a temperatura da dgua.
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Problema Acdo

e Utilize a velocidade de centrifugagdo Alta ou Muito alta.
e Utilize um detergente de alta eficacia para reduzir o excesso de espuma.

A carga de roupa esta e Acargade roupa é demasiado pequena. Cargas pequenas (uma ou duas
molhada no fim do ciclo. pecas) podem ficar desequilibradas e ndo centrifugar completamente.
¢ Certifique-se de que a mangueira de escoamento ndo est4 dobrada nem
entupida.

e Certifique-se de que a porta estd corretamente fechada.

e (Certifique-se de que todas as mangueiras estdo bem ligadas.

e Certifique-se de que a extremidade da mangueira de escoamento esta
corretamente introduzida e fixa no sistema de escoamento.

e Eviteasobrecarga.

e Utilize um detergente de alta eficacia para evitar o excesso de espuma.

e Verifiqgue a mangueira de escoamento.
- Certifique-se de que a extremidade da mangueira de escoamento ndo est4

colocada no chao.

- Certifique-se de que a mangueira de escoamento ndo esté entupida.

Ocorrem fugas de agua.

e Aacumulacdo de espuma excessiva nas concavidades pode causar cheiros
desagradaveis.

Exala odores. e Execute os ciclos de limpeza para esterilizar periodicamente.

e Limpe o vedante da porta (diafragma).

e Seque o interior da maquina de lavar roupa depois de terminar um ciclo.

E apresentada uma
mensagem no visor

para alertarque o
dispensador estd aberto.

e Verifique se a gaveta para detergente estd devidamente fechada.
- Abraagaveta para detergente e feche-a novamente. Certifique-se de que
estd devidamente fechada.

Tempo de lavagem e Otempo efetivo de lavagem pode diferir do tempo estimado inicialmente
aumentado. apresentado no painel de controlo ao selecionar o ciclo.

e Seo problema persistir, contacte um centro de assisténcia. O nimero do centro de assisténcia encontra-se
na etiqueta afixada ao produto.

e ASamsung ndo se responsabiliza pelos danos causados ao produto, ferimentos ou quaisquer outros
problemas de sequranca do produto causados por uma reparacdo que ndo siga as instrugdes constantes
nestes Guias de reparacdo. Da mesma forma, quaisquer danos ao produto causados por uma tentativa de
reparacdo do mesmo (realizada por qualquer pessoa que ndo um fornecedor de servicos autorizado da
Samsung) ndo serdo cobertos pela garantia.

Portugués 63

WEB_IB_Z-PJT_WF9400H-AD_7LCD_PT.indd 63 2026/5/27 10:36:25



Resolucao de problemas

Cddigos informativos

Se a maquina de lavar roupa ndo funcionar corretamente, pode aparecer um cédigo informativo no ecra.
Consulte a tabela abaixo e experimente as sugestdes.

5C

Problema Acdo
Verifique o e Amaquina de lavar roupa ndo esta a escoar devidamente.
LT e Limpe ofiltro de drenagem e toque em Iniciar para reiniciara maquina de

lavarroupa. Ou desligue e volte a ligar a méaquina de lavar roupa passados 2-3
minutos, e tente novamente.

Verif. abastecimento
de agua.
4C

o Verifique as torneiras e toque em Iniciar para reiniciara maquina de lavar

roupa. Ou desligue e volte a ligara maquina de lavar roupa passados 2-3

minutos, e tente novamente.

Certifique-se de que as mangueiras de d4gua ndo estdo entupidas.

Certifique-se de que as torneiras de 4gua ndo estdo congeladas.

Certifique-se de que a maquina de lavar roupa tem pressdo de agua suficiente.

Certifique-se de que as torneiras da agua fria e da 4gua quente estéo ligadas

corretamente.

e Limpe ofiltro de rede porque pode estar entupido.

e Todos os botdes serdo desativados durante 3 minutos apés a apresentacdo do
c6digo informativo.

e Quando amensagem aparece, a maquina drena a 4gua durante 3 minutos.
Durante este processo, 0 botdo Ligar/Desligar sera desativado.

A agua esta muito

e Adgua estd muito quente. Alguns tecidos precisam de ser protegidos.
e Verifique se as mangueiras de abastecimento de 4gua estdo ligadas

quente. corretamente e toque em Iniciar para reiniciara maquina de lavar roupa. Ou
4C2 desligue e volte a ligara maquina de lavar roupa passados 2-3 minutos, e tente
novamente.
e Ndo ha roupa suficiente ou a carga esté desequilibrada.
A centrifugacdo ndo e Certifique-se de que a maquina de lavar roupa esté colocada numa superficie
esta a funcionar plana e estavel.
corretamente e Adicione mais roupa ou redistribua as pegas de roupa e depois toque em Iniciar
UB para reiniciara maquina de lavar roupa. Ou desligue e volte a ligar a maquina
de lavar roupa passados 2-3 minutos, e tente novamente.
A porta est4 aberta. o Fechg aporta e tente novamentle.
DC e (Certifique-se de que a porta esta corretamente fechada.

e (Certifique-se de que a roupa ndo ficou presa na porta.

O interruptorda porta
nao esta a funcionar

e Verifique se existem substancias estranhas a volta da porta e, em sequida,

corretamente feche a porta e tente novamente.
DC1

A 4gua transbordou.
oc e Reinicie ap6s a centrifugacdo.

¢ Se o cddigo informativo continuara ser apresentado no visor, contacte um
centro local de assisténcia técnica da Samsung.
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Problema Acdo

Verifiqgue a mangueira de escoamento.

e Certifique-se de que a extremidade da mangueira de escoamento ndo esté
colocada no chdo.

e Certifique-se de que a mangueira de escoamento ndo esté entupida.

e Se o codigo informativo continuar a ser apresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

LC LC1

Verifique o funcionamento do motor do tambor.

3C e Tente reiniciaro ciclo.

e Seocodigo informativo continuar a ser apresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

0 controlo eletrénico tem de serverificado.

3cp e Tente reiniciaro ciclo.

e Se o codigo informativo continuar a serapresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

Verifique o funcionamento do motor do pulsador.

e Verifique se a alimentacdo de energia esta correta.

e Se o codigo informativo continuar a serapresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

uc
Foi detetada baixa tensao.

e Verifique se o cabo de alimentacdo esta ligado a corrente.
e Se o codigo informativo continuar a ser apresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

Verificacdo de aquecimento de alta temperatura.

HC e Seocodigo informativo continuar a serapresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

0 sensor de nivel da 4gua ndo estd a funcionar corretamente.

1c ¢ Desligue a maquina e reinicie o ciclo.

¢ Se o cddigo informativo continuar a serapresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

Verifique as comunicagdes entre PBA principais e secundarios.

AC o Deslig'ue_ a njéquina ereinicie 0 ciclo.

e Seocddigo informativo continuar a ser apresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

0 sensor MEMS ndo esta a funcionar corretamente.

8c ¢ Desligue a maquina e reinicie o ciclo.

e Seocddigo informativo continuar a ser apresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

Verifique as comunicacdes entre a PBA principal e a PBA do inversor.
¢ Dependendo do estado, a maquina de lavar roupa pode automaticamente
voltar ao funcionamento normal.
AC6 . P L ;
¢ Desligue a maquina e reinicie o ciclo.
¢ Se o cddigo informativo continuar a ser apresentado, contacte um centro de
assisténcia ao cliente.

Se qualquer cédigo informativo continuar a aparecer no ecrd, contacte um centro local de assisténcia técnica da
Samsung.
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Caracteristicas técnicas

Tabela de cuidados a ter com os tecidos

0Os simbolos sequintes ddo instrugdes sobre Utilizacdo de lixivia
cuidados a ter com os tecidos. As instrucdes de
lavagem da roupa incluem simbolos de lavagem, é E permitido utilizar qualquerlixivia.
utilizagdo de lixivia, secagem e engomagem, ou
limpeza a seco, se necessario. A utilizacdo dos 2 S6 € permitido utilizar lixivia com
simbolos garante a consisténcia entre os fabricantes oxigénio.
de roupa nacionais e internacionais. U
© roup: | o X Nao utilizar lixivia.
Siga as instruc8es de lavagem para maximizar o uso

da roupa e diminuir os problemas com a lavagem.

Secagem
Lavagem

Secagem na maquina de secar/ Secagem a
Lavagem para esterilizagdo a 95 °C. ()| | temperatura de 80 °C com um programa de
secagem para roupa normal.

Lavagem de pecas de roupa de cora
60 °C.

Lavagem de pecas de roupa de cora
60 °C. (Lavagem de pecas de roupa de
cor “Easy care”)

Lavagem de pecas de roupa de cora
40 °C.

Secagem na maquina de secar/ Secagem a
temperatura de 60 °C com um programa de
secagem para roupa delicada.

a
O,

N&o secar na maquina de secar.

Secar pendurado.

Lavagem de roupa delicada a 40 °C. Secar pendurado sem centrifugacdo.

Lavagem de roupa muito delicada a

Secar em superficie plana.
40 °C.

Secar em superficie plana sem

Lavagem de roupa fina a 30 °C. centrifugacio.

Lavagem de roupa delicada efinaa Secar pendurado & sombra

30°C.
Lavagem de roupa muito delicada e Secar pendurado sem centrifugacdo a
fina a30°C. sombra.

L a Secar em superficie plana a sombra.
Lavagem a mdo.

Secar em superficie plana sem

mMNEEDOER

X & I |IE | I8 |68 | | I8 | |8

Néo lavar. centrifugacdo, a sombra.
. NOTA . NOTA
0Os ntimeros na cuba de lavagem especificam as ¢ Os pontos indicam o nivel de secagem da
temperaturas méaximas de lavagem em graus maquina de secar.
Celsius que ndo podem ser excedidas. e Aslinhasindicam o tipo e o local de secagem.
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Passara ferro

Cuidados profissionais

Engomar a temperatura de base
maxima de 200 °C.

Engomar a temperatura de base
méxima de 150 °C.

Engomar a temperatura de base méaxima
de110°C.

Cuidado quando utilizarferro a vapor
(funciona sem vapor).

ST YRET

g Ndo engomar.

. NOTA

Os pontos indicam intervalos de temperatura para
engomar (regulador, vapor, ferros de viagem e
maquinas de engomar).

Limpeza a seco profissional em

® percloroetileno e/ou hidrocarbonetos
(benzinas pesadas) com programa para

roupa normal.

Limpeza a seco profissional em
percloroetileno e/ou hidrocarbonetos
(benzinas pesadas) com programa para
roupa delicada.

©

Limpeza a seco profissional em
hidrocarbonetos (benzinas pesadas) com
programa para roupa normal.

Limpeza a seco profissional em
hidrocarbonetos (benzinas pesadas) com
programa para roupa delicada.

N&o limpara seco.

Lavagem profissional com 4gua.

Lavagem profissional com dgua para
roupa delicada.

Lavagem profissional com dgua para
roupa muito delicada.

RIS®OR @ @

Né&o lavar com agua.

. NOTA

As letras dentro de circulos indicam o uso de
solventes (P, F) na limpeza a seco ou na lavagem
com agua (W).

Normalmente, a linha abaixo do simbolo indica
um tratamento mais delicado (porex., um ciclo
suave para pecas de roupa “Easy care”). Alinha
duplaindica niveis de cuidado com tratamento
particularmente suave.
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Caracteristicas técnicas

Proteger o ambiente

o Este eletrodoméstico foi fabricado com materiais reciclaveis. Se decidir elimina-lo, tenha em conta os
regulamentos locais de eliminacdo de residuos. Corte o cabo de alimentacdo para que o eletrodoméstico
nao possa ser ligado a uma fonte de alimentacdo. Retire a tampa para que animais e criancas pequenas nao
possam ficar presos dentro do eletrodoméstico.

¢ Ndo exceda as quantidades de detergente recomendadas nas instrugdes de utilizacdo do fabricante do

detergente.

e Utilize produtos para remocdo de nédoas e lixivias antes do ciclo de lavagem, apenas quando for necessario.
e Poupe dqua e eletricidade, lavando apenas cargas completas (a quantidade exata depende do programa

utilizado).

Garantia de pecas sobresselentes

Garantimos que as seguintes pecas sobresselentes estardo disponiveis para reparadores profissionais e
utilizadores finais por um periodo minimo de 10 anos ap6s a colocagdo da Ultima unidade do modelo no

mercado.

e Porta, dobradicas e vedantes da porta, outros vedantes, conjunto de blogueio da porta e periféricos de
pléstico como dispensadores para detergente.

e As pecas indicadas podem seradquiridas no site abaixo.
- http://www.samsung.com/support

Consumo elétrico em standby

Consumo elétrico

Modo desligado 0,50 W
Modo de espera da rede 2,00wW
Tempo em modo de espera ligado a rede (Wi-Fi) 10 min
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Ficha de caracteristicas técnicas

“*“(s asteriscos representam as variantes do modelo e estas podem ser diversas (0-9) ou (A-Z).

m
A4

<+“—— A ——»

LT ] f

[ ] 4 *

= = ™

Tipo M4aquina de lavar roupa com carga frontal
Nome do modelo WF9*HQ9C** WF9*H11C**
A (Largura) 600 mm
B (Altura) 850 mm
Dimensoes C (Profundidade) 590 mm
D 630 mm
E 1085 mm
Pressdo de dgua 50-1000 kPa
Peso liquido 77 kg 75 kg
Capacidade de carga méxima c:r?t\/r?fizn;ggo 9,0 kg 11,0 kg
Consumo elétrico a:i‘;ac?rir:nio , AEAV%S‘HZ 1900-2300 W
Rotacdes de centrifugacao 1400 RPM

NOTA

0 design e as especificacdes estdo sujeitos a alteracdes sem aviso por motivos de melhoria da qualidade.
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Caracteristicas técnicas

Informacado indicativa (de acordo com a norma UE 2019/2023)

T
. Duragdo do Consumo eqrde Velocidade de
: Capacidade e Consumo de Temperatura humidade . -
Modelo Ciclos programa energético (kWh/ | . Py centrifugacao
(kg) (HH:MM) ciclo) 4qua (l/ciclo) maxima (°C) | remanescente (RPM)
' (%)
9 3:21 0,220 63,2 278 46,8 1360
Eco 40-60 45 2:29 0,142 310 258 50,6 1360
25 1:48 0,107 279 255 473 1360
Algoddo 20°C 9 31 0,287 68,3 213 432 1400
Algodéo 60°C 9 2:14 1,627 785 60,0 24 1400
* *%
WF9*HO09C Algodao 60°C
+Banho de 9 2:46 1978 80,6 62,8 419 1400
espuma
Sintéticos 40°C 5 2:33 0,794 62,7 369 - 1400
Lavage_g‘, eI 2 0415 0,0m 412 163 - 800
n 4:00 0,532 89 26 539 1400
Eco 40-60 55 3:00 0,302 51 23 539 1400
3 2:50 0,162 38 23 539 1400
Algoddo 20°C n 3:59 0,336 132 20 50 1400
Algoddo 60°C n 2:32 1,39 132 60 50 1400
* *%
WF9*HIIC Algodao 60°C
+Banho de n 3:02 2,17 147 60 50 1400
espuma
Sintéticos 40°C 4 2:59 0,735 58 40 33 1200
Lavage_g, répida 2 015 0,015 @ 15 105 800

e Osvalores apresentados para programas que ndo o programa Eco 40-60 e o ciclo de lavagem e secagem
sdo apenas indicativos.
e Osvalores de tempo indicados no presente documento podem diferir dos valores reais devido a influéncia
da presséo/dureza/temperatura da &gua, tipo/quantidade/nivel de sujidade da roupa, tipo/quantidade de

detergente usado, fonte de alimentacdo e funcdes adicionais selecionadas.

Informacdes EPREL
Para aceder a informacdes relativas a etiquetagem energética sobre este produto no Registo Europeu de
Produtos para a Etiquetagem Energética (EPREL), aceda a https://eprel.ec.europa.eu/qr/****** no qual ******
corresponde ao nimero de registo EPREL do produto. Pode encontrar o nimero de registo na etiqueta de

classificagdo do seu produto.
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Informacgdes de contacto

PERGUNTAS OU COMENTARIOS?

PAIS CONTACTE OU VISITE-NOS ONLINE EM
UK 0333000 0333 www.samsung.com/uk/support
IRELAND (EIRE) 0818 717100 www.samsung.com/ie/support
GERMANY 061967755577 www.samsung.com/de/support
FRANCE 0148630000 www.samsung.com/fr/support
SPAIN 911750015 www.samsung.com/es/support
"210 608 098
PORTUGAL Chamada para a rede fixa nacional www.samsung.com/pt/support
Dias Uteis das 9h as 20h"
LUXEMBURG 26103710 www.samsung.com/be_fr/support
NETHERLANDS 0889090100 www.samsung.com/nl/support
BELGIUM 02201248 omssmmunacomb. fssport(French
NORWAY 21629099 www.samsung.com/no/support
DENMARK 70701970 www.samsung.com/dk/support
FINLAND 030-6227515 www.samsung.com/fi/support
SWEDEN 0771-400 300 www.samsung.com/se/support
AUSTRIA 080072 67 864 (0800-SAMSUNG) www.samsung.com/at/support
swzEaD | omomens | ewsmsoncimet e
HUNGARY 0680SAMSUNG (0680-726-7864) www.samsung.com/hu/support
CZECH 8(28 057/;2/;2%;\]6 WWw.samsung.com/cz/support
SLOVAKIA (23280%2471%';‘6 www.samsung.com/sk/support
CROATIA 072726786 www.samsung.com/hr/support
BOSNIA 055233999 www.samsung.com/ba/support
North Macedonia 023207777 www.samsung.com/mk/support
MONTENEGRO 020405 888 Www.samsung.com/support
SLOVENIA 080 697 267 (brezplacna stevilka) www.samsung.com/si/support
SERBIA 0113216899

www.samsung.com/rs/support
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Informacées de contacto

PAIS CONTACTE OU VISITE-NOS ONLINE EM
Kosovo 038403090 Wwww.samsung.com/support
ALBANIA 045 620 202 www.samsung.com/al/support

"0800111 31 - be3nnateH 3a BCUUKK
onepatopw
*3000 - LleHa Ha efiMH rpaacku
BULGARIA pasroBop Wu cnopes Tapudata Ha www.samsung.com/bg/support
MOBUAHKAT onepaTop
09:00 a0 18:00 - MNoHeaeNHUK A0
MeTbK"
0800872678 - Apel gratuit
*8000 - Apel tarifatin retea
ROMANIA . .
Program Call Center WWWw.samsung.com/ro/support
Luni - Vineri: 9 AM - 6 PM"
ITALIA 800-SAMSUNG (800.7267864) www.samsung.com/it/support
CYPRUS 8009 4000 only from landline, toll free
"80111-SAMSUNG (80111726 7864)
i i Www.samsung.com/gr/support
GHEEGE from mobile and land l|r7e 9 gr/supp
(+30) 210 6897691 from mobile and
land line"
"801-172-678*
POLAND : . .
* (optata wedtug taryfy operatora)" http://www.samsung.com/pl/support/
LITHUANIA 8-800-77777 www.samsung.com/lt/support
LATVIA 8000-7267 www.samsung.com/lv/support
ESTONIA 800-7267 www.samsung.com/ee/support
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Nota
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