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DESCRIÇÃO

Picadora Titanium 400W

1.	 Unidade do motor 
2.	 Botão de controlo 
3.	 Tampa 
4.	 Lâmina de triturar 
5.	 Taça
6.	 Base antiderrapante 

Os produtos FLAMA são concebidos a pensar no bem-estar e satisfação 
do consumidor, privilegiando os mais elevados padrões de qualidade, 
funcionalidade e design.
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3CONSELHOS DE SEGURANÇA
Antes de utilizar este aparelho pela primeira vez, leia Antes 
de utilizar este aparelho pela primeira vez, leia atentamente 
este manual de instruções e guarde-o para posteriores 
consultas. Uma utilização não conforme com as instruções, 
liberta a FLAMA de todas as responsabilidades.
Verifique se a tensão de alimentação da instalação elétrica 
da sua habitação corresponde à inscrita na placa de 
características do aparelho.
Verifique se o disjuntor de proteção do circuito onde vai ligar 
o aparelho é adequado à potência estipulada (Disjuntor > 6 A).
Este aparelho foi concebido para utilização exclusivamente 
doméstica;
Este aparelho não está destinado a ser colocado em 
funcionamento por intermédio de um temporizador 
exterior ou por um sistema separado de controlo remoto.
Este aparelho pode ser utilizado por pessoas com 
capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, 
ou por pessoas com falta de experiência na utilização do 
mesmo, sempre que atuem sob vigilância ou tenham 
recebido instruções sobre a utilização segura do aparelho e 
compreendam os possíveis riscos.
As crianças não devem brincar com o aparelho.
Este aparelho não deve ser usado por crianças. Mantenha o 
aparelho e o cabo fora do alcance das crianças.
Este aparelho deve ser apenas utilizado para a função para 
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a qual foi concebido, i.e, para trabalhar com alimentos.
Depois de retirar a embalagem e antes de qualquer utilização 
verifique a integridade mecânica do aparelho e de todos os 
seus acessórios. Em caso de dúvida, não utilize o aparelho e 
consulte um técnico qualificado.
Não deixe os elementos da embalagem (sacos de plástico, 
poliestireno expandido, etc...) ao alcance das crianças, uma 
vez que estes representam um perigo potencial.
Todas as outras utilizações são consideradas inadequadas 
e, portanto, perigosas.
O fabricante não poderá ser responsabilizado pelos danos 
provocados por uma utilização inadequada, incorreta ou 
ilógica do aparelho.
Uma montagem incorreta do aparelho poderá causar danos 
em pessoas, animais ou objetos pelos quais o fabricante 
não pode ser responsabilizado.
A utilização de um aparelho elétrico implica o respeito de 
algumas regras fundamentais:
	 • Não tocar no aparelho com as mãos molhadas ou 
	  húmidas.
	 • Não utilizar o aparelho com os pés descalços.
	 • Não puxar pelo cabo de alimentação ou pelo próprio  
	 aparelho para o desligar da tomada elétrica.
As lâminas estão afiadas e podem causar danos. Proceder 
com cautela e evitar o contacto direto com o gume das 
mesmas.
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Prestar especial atenção ao manipular as lâminas, durante 
as operações de montagem e desmontagem, ao esvaziar a 
taça e durante a limpeza.
Desligue o aparelho da alimentação após cada utilização, 
se ele for deixado sem vigilância e antes da montagem, 
desmontagem ou limpeza.
Desligue sempre o aparelho antes de mudar o acessório 
ou para manipular as peças que estejam em movimento 
durante a utilização.
Não deixar o aparelho exposto aos agentes atmosféricos 
(chuva, sol, etc...).
Antes de cada utilização, verifique a integridade mecânica 
do aparelho.
Para evitar sobreaquecimentos perigosos, recomendamos 
que desenrole completamente o cabo de alimentação.
Verifique sempre se o aparelho pode dispersar o calor de 
modo correto e nunca o coloque sobre uma superfície 
molhada.
Não triture alimentos demasiado duros (noz moscada, 
legumes secos, carne com ossos, açúcar, café, gelo).
Não encha completamente a taça. Esvaziar a taça durante a 
limpeza do mesma.
Este aparelho foi concebido para uma utilização máxima de 
10 segundos em contínuo. Quando ultrapassado este limite, 
faça uma pausa de 1 minuto para arrefecimento antes de 
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utilizar novamente para não sobrecarregar o motor.
Não utilize este aparelho para misturar alimentos ou 
substâncias glutinosas, como compotas ou marmelada.
Qualquer intervenção para além da limpeza deve ser 
executada unicamente pelos agentes autorizados FLAMA.
Se o cabo de alimentação estiver danificado, mande-o 
substituir num Serviço de Assistência Técnica Autorizado 
Flama, de forma a evitar um perigo. 
Qualquer intervenção para além da limpeza deve ser 
executada unicamente pelos agentes autorizados FLAMA.

Este produto cumpre as Diretivas de Compatibilidade 
Eletromagnética e de Baixa Tensão. 
Este manual de instruções também está disponível no 
formato PDF em www.flama.pt.

MANUTENÇÃO E LIMPEZA
Atenção:
    • Desligue o aparelho quando não estiver em uso e antes de qualquer  
        operação de limpeza.
    • Não use agentes de limpeza ou solventes agressivos ou abrasivos.
   • Nunca mergulhe a unidade do motor, o cabo ou a ficha na água ou  
        noutros líquidos e não coloque na máquina de lavar loiça.
    • As lâminas são realmente afiadas. Manuseie-as com cuidado.

Lave a base antiderrapante (6), a taça (5), a lâmina (4) e a tampa (3) com 
água e um pouco de detergente. Também pode lavar na máquina de lavar 
louça (tabuleiro superior).

Limpe a unidade do motor (1) com um pano húmido e de seguida seque 
com um pano seco.
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7UTILIZAÇÃO E CUIDADOS
Não utilize o aparelho se todas as peças não estiverem devidamente 
montadas.
Não utilize o aparelho se os acessórios ou consumíveis montados 
apresentarem defeitos. Substitua-os imediatamente.
Não utilizar o aparelho sem carga.
Não force a capacidade de trabalho do aparelho.
Respeite a indicação do nível máximo (600ml).
Este aparelho foi concebido exclusivamente para uso doméstico, não para 
uso profissional ou industrial.
Guarde o aparelho fora do alcance das crianças e de pessoas com capacidades 
físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou com falta de experiência e 
conhecimento.
Se utilizar demasiados cubos, ou se estes forem demasiado grandes, não irá 
conseguir um resultado satisfatório.
Após cada período máximo de utilização, deixe que o aparelho arrefeça até 
à temperatura ambiente antes de o tornar a utilizar.
ADVERTÊNCIA: Não utilize o aparelho se o copo apresentar fissuras ou 
danos.
INTERRUPTOR DE SEGURANÇA
O interruptor de segurança especial na unidade do motor (1) garante que o 
aparelho só funciona quando a unidade do motor se encontra devidamente 
encaixada na tampa (3).

ELIMINAÇÃO DO MATERIAL DE EMBALAGEM
Retire o aparelho da embalagem e retire o material de embalagem, incluindo 
etiquetas à exceção da placa de características técnicas do aparelho.

A embalagem protege o aparelho contra danos durante o transporte. Os 
materiais de embalagem são selecionados de acordo com os pontos de vista 
ambientalmente compatíveis e relacionados à reciclagem e, portanto, podem 
ser reciclados. Retornar a embalagem e todos os materiais de embalagem 
que não são mais necessários de volta ao circuito de material economiza as 
matérias-primas e reduz as quantidades de resíduos acumulados.
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8 FUNCIONAMENTO
Não deixe o aparelho sem supervisão quando estiver em funcionamento, 
para que possa intervir rapidamente em caso de perigos.

ANTES DA PRIMEIRA UTILIZAÇÃO 
Coloque o aparelho sobre uma superfície plana e estável e deixe, no mínimo, 
10 cm de espaço livre à volta do aparelho. Este aparelho não está adaptado 
para a instalação num armário ou para a utilização no exterior.
Antes de utilizar o produto pela primeira vez, lave e limpe as partes em 
contacto com os alimentos tal como se descreve no capítulo MANUTENÇÃO 
E LIMPEZA.
ATENÇÃO – Não coloque a picadora em funcionamento com a taça (5) 
vazia ou demasiado cheia, pois pode danificar o motor.
Nunca coloque a picadora em funcionamento com a taça cheia com 
líquido.

Utilização:
Desenrole completamente o cabo antes de o ligar à tomada.
Encaixe a base antiderrapante (6) na taça (5).
Encaixe a lâmina de triturar (4) no veio existente no fundo da taça (5).
Coloque os ingredientes dentro da taça (5). Certifique-se que a lâmina 
permanece encaixada no veio existente no fundo da taça (5).
NOTA – nunca ultrapasse a capacidade máxima da taça (5).
Encaixe a tampa (3) na taça (4), rodando no sentido dos ponteiros do relógio. 
Ligue a ficha do aparelho à tomada. 
Pouse a unidade do motor (1) na tampa (3), certificando-se que está bem 
pousada. O interruptor de segurança especial na unidade do motor (1) 
garante que o aparelho só funciona quando a unidade do motor se encontra 
devidamente encaixada na tampa (3).
Pressione o botão de controlo e mantenha-o pressionado até o ponto de 
trituração desejado. Utilize uma trituração por impulsos, pressionando o 
botão de controlo (2) por períodos pequenos e repetindo. Desta forma, 
conseguirá melhores resultados.
Quando terminar, retire a unidade de motor (1) da tampa (3) e desligue a 
ficha da tomada.
ATENÇÃO – nunca retire a tampa (3) enquanto a lâmina de tritura (4) não 
tenha parado completamente.
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Retire a tampa (3), rodando no sentido contrário aos ponteiros do relógio.
Retire a lâmina (4) com cuidado.
Verta o preparado da taça para um recipiente.
ATENÇÃO – Não coloque em funcionamento o aparelho com a taça (5) 
vazia ou demasiado cheia, pois pode danificar o motor.
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Problema Causa Solução

O aparelho não 
funciona

Aparelho não está 
ligado à corrente

Ligue o aparelho 
à corrente

Durante o 
funcionamento, há 
um ligeiro cheiro 

a queimado

Primeiras utilizações

É uma situação 
normal, que 

desaparecerá após as 
primeiras utilizações.

Unidade do motor 
em sobre esforço

Respeite as 
quantidades indicadas.

O aparelho desliga em 
funcionamento.

Sobreaquecimento do 
motor

Desligue o aparelho da 
corrente elétrica 

e aguarde 30 minutos 
antes o ligar 
novamente.

As lâminas não rodam

Má montagem do 
aparelho

Siga as indicações do 
capítulo Utilização.

Pedaços demasiado 
grandes

Corte os 
ingredientes em 

pedaços mais 
pequenos.
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PROTEÇÃO DO AMBIENTE
Este símbolo indica a recolha separada de equipamentos 
elétricos e eletrónicos. 

O objetivo prioritário da recolha separada destes resíduos é 
reduzir a quantidade a eliminar, promover a reutilização, a 
reciclagem e outras formas de valorização, de forma a reduzir 

os seus efeitos negativos sobre o ambiente. 
Quando fora de uso este aparelho não deverá ser descartado junto com os 
restantes resíduos urbanos não indiferenciados. 

O utilizador é responsável por proceder à sua entrega gratuita nas instalações 
de recolha seletiva existentes para o efeito. 

A retoma dos equipamentos fora de uso poderá igualmente ser efetuada 
pelos pontos de venda, na compra de um equipamento novo que seja 
equivalente e que desempenhe as mesmas funções. 

Para obter informações mais detalhadas sobre os locais de recolha 
deverá dirigir-se à sua Câmara Municipal ou a um ponto de venda destes 
equipamentos.

ANOMALIAS E REPARAÇÃO
Em caso de avaria, leve o aparelho a um Serviço de Assistência Técnica 
autorizado. Não tente desmontar ou reparar o aparelho, já que tal poderá 
acarretar perigos.
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12 DESCRIPCIÓN

1.	 Unidad del motor
2. 	 Botón de control
3. 	 Tapa
4. 	 Cuchilla picadora 
5. 	 Recipiente
6. 	 Base antideslizante

Los productos FLAMA están diseñados pensando en el bienestar y la 
satisfacción del consumidor, privilegiando los más altos estándares de 
calidad, funcionalidad y diseño.
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13CONSEJOS DE SEGURIDAD
Antes de utilizar este aparato por primera vez, lea Antes 
de utilizar este aparato por primera vez, lea atentamente 
este manual de instrucciones y guárdelo para posteriores 
consultas. Un uso no conforme con las instrucciones, libera 
a FLAMA de todas las responsabilidades.
Compruebe que la tensión de alimentación de la instalación 
eléctrica de su vivienda corresponde a la inscrita en la placa 
de características del aparato.
Compruebe que el disyuntor de protección del circuito 
donde va a conectar el aparato es adecuado a la potencia 
estipulada (Disyuntor> 6 A).
Este aparato ha sido diseñado para uso exclusivamente 
doméstico;
Este aparato no está destinado a ser puesto en 
funcionamiento a través de un temporizador exterior o un 
sistema separado de control remoto.
Este aparato puede ser utilizado por personas con 
capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, o 
por personas con falta de experiencia en la utilización del 
mismo, siempre que actúen bajo vigilancia o hayan recibido 
instrucciones sobre el uso seguro del aparato y comprendan 
los posibles riesgos.
Los niños no deben jugar con el aparato.
Este aparato no debe ser utilizado por niños. Mantenga el 
aparato y el cable fuera del alcance de los niños.



Picadora Titanium 400W

14

Este aparato sólo se utilizará para la función para la que está 
diseñado, y para trabajar con alimentos.
Después de retirar el embalaje y antes de cualquier uso, 
compruebe la integridad mecánica del aparato y de todos 
sus accesorios. En caso de duda, no utilice el aparato y 
consulte a un técnico cualificado.
No deje los elementos del embalaje (bolsas de plástico, 
poliestireno expandido, etc ...) al alcance de los niños, ya 
que éstos representan un peligro potencial.
Todos los demás usos se consideran inadecuados y, por lo 
tanto, peligrosos.
El fabricante no podrá ser responsable de los daños causados 
por un uso inadecuado, incorrecto o ilógico del aparato.
Un montaje incorrecto del aparato puede causar daños en 
personas, animales u objetos por los que el fabricante no 
puede ser responsabilizado.
La utilización de un aparato eléctrico implica el respeto de 
algunas reglas fundamentales:
	 • No toque el aparato con las manos mojadas o  
	 húmedas.
	 • No utilice el aparato con los pies descalzos.
	 • No tire del cable de alimentación o del aparato para  
	 desconectarlo de la toma de corriente.
Las cuchillas están afiladas y pueden causar daños. Proceder 
con cautela y evitar el contacto directo con el filo de las 
mismas.
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Preste especial atención al manipular las cuchillas durante 
las operaciones de montaje y desmontaje al vaciar el 
recipiente y durante la limpieza.
Desconecte el aparato de la alimentación después de cada 
uso, si se deja sin vigilancia y antes del montaje, desmontaje 
o limpieza.
Desconecte siempre el aparato antes de cambiar el accesorio 
o para manipular las piezas que estén en movimiento 
durante el uso.
No dejar el aparato expuesto a los agentes atmosféricos 
(lluvia, sol, etc ...).
Antes de cada uso, compruebe la integridad mecánica del 
aparato.
Para evitar sobrecalentamientos peligrosos, se recomienda 
que desarrolle completamente el cable de alimentación.
Compruebe siempre que el aparato puede dispersar el calor 
de forma correcta y nunca lo coloque sobre una superficie 
mojada.
No triture alimentos demasiado duros (nuez moscada, 
legumbres secas, carne con huesos, azúcar, café, hielo).
No llene completamente el recipiente. Vaciar el recipiente 
durante la limpieza del mismo.
Este aparato está diseñado para un uso máximo de 10 
segundos en continuo. Cuando sobrepasa este límite, haga 
una pausa de 1 minuto para enfriar antes de volver a utilizar 
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para no sobrecargar el motor.
Cualquier intervención más allá de la limpieza debe ser 
ejecutada únicamente por los agentes autorizados FLAMA.
No utilice este aparato para mezclar alimentos o sustancias 
glutinosas, como mermeladas o mermeladas.
No utilice el aparato si no funciona correctamente.
Si el cable de alimentación está dañado, envíelo a un Servicio 
de Asistencia Técnica Flama para evitar un peligro.
Cualquier intervención más allá de la limpieza debe ser 
ejecutada únicamente por los agentes autorizados FLAMA.

Este producto cumple las Directivas sobre Compatibilidad 
Electromagnética y Baja Tensión.
Este manual de instrucciones también está disponible en 
formato PDF en www.flama.pt

MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA
Advertencia:

• Apague el aparato cuando no esté en uso y antes de cualquier operación 
de limpieza.
• No utilice agentes de limpieza o disolventes agresivos o abrasivos.
• No sumerja nunca la unidad del motor, el cable o el enchufe en el agua o 
en otros líquidos y no lo coloque en el lavavajillas.
• Las cuchillas son realmente afiladas. Manipular con cuidado.

Lave la base antideslizante (6), el recipiente (5), la cuchilla (4) y la tapa (3) 
con agua y un poco de detergente. También puede lavar en el lavavajillas 
(bandeja superior).

Limpiar la unidad de motor (6) con un paño húmedo y luego secar con un 
paño seco.
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17UTILIZACIÓN Y CUIDADOS
No utilice el aparato si los accesorios no están debidamente montados.

No utilice el aparato si los accesorios o consumibles montados presentan 
defectos. Sustituya inmediatamente.

No utilice el aparato sin carga.

No fuerce la capacidad de trabajo del aparato.

Respete la indicación del nivel máximo (600ml).

Este aparato ha sido diseñado exclusivamente para uso doméstico, no para 
uso profesional o industrial.

Guarde el aparato fuera del alcance de los niños y de las personas con 
capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas, o con falta de 
experiencia y conocimiento.

Después de cada período máximo de utilización, deje que el aparato se 
enfríe hasta la temperatura ambiente antes de volver a utilizarlo.

ADVERTENCIA: No utilice el aparato si el vaso presenta grietas o daños.

INTERRUPTOR DE SEGURIDAD
El interruptor de seguridad especial en la unidad del motor (1) 
garantiza que el aparato sólo funciona cuando la unidad del motor se 
encuentra debidamente encajado en la tapa (3).

ELIMINACIÓN DEL MATERIAL DE EMBALAJE
Retire el aparato del embalaje y retire el material de embalaje, incluyendo 
etiquetas a excepción de la placa de características técnicas del aparato.
El embalaje protege el aparato contra daños durante el transporte. Los 
materiales de embalaje se seleccionan de acuerdo con los puntos de vista 
ambientalmente compatibles y relacionados con el reciclado y, por lo tanto, 
se pueden reciclar. Volver el embalaje y todos los materiales de embalaje 
que ya no son necesarios de vuelta al circuito de material ahorra las materias 
primas y reduce las cantidades de residuos acumulados.
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18 FUNCIONAMIENTO
No deje el aparato sin supervisión cuando esté en funcionamiento, para que 
pueda intervenir rápidamente en caso de peligro.

ANTES DE LA PRIMERA UTILIZACIÓN
Coloque el aparato sobre una superficie plana y estable y deje al menos  
10 cm de espacio libre alrededor del aparato. Este aparato no está adaptado 
para la instalación en un armario o para el uso en el exterior.

Antes de utilizar el producto por primera vez, limpie las partes en contacto 
con los alimentos tal como se describe en el capítulo MANTENIMIENTO Y 
LIMPIEZA.

ATENCIÓN - No coloque la picadora en funcionamiento con el recipiente 
(5) vacío o demasiado lleno, ya que puede dañar el motor.

Nunca coloque la picadora en funcionamiento con el recipiente lleno con 
líquido.

Uso:
Desenrollar completamente el cable antes de conectarlo a la toma de 
corriente.

Enganche la base antideslizante (6) en el recipiente (5).

Enganche la lámina de triturar (4) en el eje existente en el fondo del 
recipiente (5).

Coloque los ingredientes dentro del recipiente (5). Asegúrese de que la 
cuchilla permanece encajada en el eje existente en el fondo del recipiente 
(5).

NOTA: nunca supere la capacidad máxima del recipiente (5).

Enganche la tapa (3) en el recipiente (4) girando en el sentido de las agujas 
del reloj.

Conecte el enchufe del aparato a la toma de corriente.

Coloque la unidad de motor (1) en la tapa (3), asegurándose de que esté 
bien B. El interruptor de seguridad especial en la unidad de motor (1) 
asegura que el dispositivo sólo funciona cuando la unidad de motor está 
colocado correctamente en la tapa (3).

Presione el botón de control y manténgalo presionado hasta el punto de 
trituración deseado. Utilice una trituración por impulsos presionando el 
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botón de control (2) por períodos pequeños y repitiendo. De esta forma 
obtendrá mejores resultados.

Cuando haya terminado, retire la unidad de motor (1) de la tapa (3) y 
desconecte el enchufe.

ATENCIÓN - nunca retire la tapa (3) mientras la lámina de tritura (4) no haya 
parado completamente.

Retire la tapa (3) girando en el sentido contrario a las agujas del reloj.

Retire la cuchilla (4) con cuidado.

Vierta el preparado del recipiente para un recipiente.

ATENCIÓN - No poner en funcionamiento el aparato con el recipiente (5) 
vacío o demasiado lleno, ya que puede dañar el motor.
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Problema Causa Solución

El aparato no funciona.
El aparato no está 

conectado a la 
corriente.

Conecte el aparato a la 
corriente.

Durante el 
funcionamiento, hay 

un ligero olor 
a quemado.

Primeros usos.

Es una situación 
normal, que desapa-
recer después de los 

primeros usos.

Unidad del motor en 
sobre el esfuerzo.

Respete las cantidades 
indicadas.

El aparato se apaga en 
funcionamiento.

Sobrecalentamiento 
del motor.

Desconecte el aparato 
de la corriente 

eléctrica y espere 30 
minutos antes de 

volver a conectarlo.

Las cuchillas no giran.

Mal montaje del 
aparato

Siga las indicaciones 
del capítulo 
Utilización.

Piezas demasiado 
grandes.

Corte los 
ingredientes en 
pedazos más pe-

queños.
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PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE
Este símbolo indica la recogida separada de equipos eléctricos 
y electrónicos. 

El objetivo prioritario de la recogida de estos residuos es reducir 
la cantidad a eliminar, promover la reutilización, el reciclado y 
otras formas de valorización, para reducir sus efectos negativos 

sobre el medio ambiente. 

Cuando este aparato esté fuera de uso, no debe desecharse con los demás 
residuos urbanos no diferenciados. 

El usuario es responsable de proceder a su entrega gratuita en las 
instalaciones de recogida selectiva existentes para ello. 

La recuperación de los equipamientos fuera de uso también podrá ser 
realizada por los puntos de venta, en la compra de un equipamiento nuevo 
que sea equivalente y que desempeñe las mismas funciones. 

Para obtener información más detallada sobre los locales de recogida debe 
dirigirse a su Ayuntamiento o a un punto de venta de estos equipamientos.

ANOMALÍAS Y REPARACIÓN 
En caso de avería llevar el aparato a un Servicio de Asistencia Técnica 
autorizado. No intente desmontarlo o repararlo ya que puede existir peligro.
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CONDIÇÕES DE GARANTIA

1. Guarde cuidadosamente o comprovativo de compra (talão) deste produto. Quando se 
efetua a reparação nestas condições, o técnico exigirá o respetivo comprovativo de compra. 
Essa assistência só lhe poderá ser prestada depois de ter provado com o comprovativo de 
compra que o seu aparelho se encontra dentro do prazo de garantia.
2. O prazo de garantia deste aparelho é de 2 anos a partir da data de aquisição.
3. Dentro do prazo de garantia, repararemos ou substituiremos, gratuitamente todas as 
peças que, na utilização normal do aparelho, se tenham deteriorado em consequência de 
defeito comprovado de material ou de fabrico.
4. Não estão cobertas por esta garantia, lâmpadas, peças facilmente quebráveis, de vidro ou 
de plástico ou quaisquer outras deficiências que não prejudiquem o bom funcionamento do 
mesmo.
5. Não nos responsabilizamos por estragos causados pela utilização deficiente ou descuidada 
do aparelho, pela ligação a corrente elétrica diferente da indicada na etiqueta de características 
do aparelho, por deficiente instalação elétrica ou por causas atmosféricas, químicas ou 
eletroquímicas. Serão declinadas outras reclamações ou pedidos de indemnização relativos 
a objetos que não façam parte integrante do aparelho.
6. A prestação duma assistência a coberto da garantia, não prolonga o prazo da mesma. Só 
dentro deste prazo é que são prestadas assistências ao abrigo da garantia. o direito a esta só 
é reconhecido ao primeiro comprador do aparelho e não pode ser transmitido a terceiros.
7. A garantia caduca quando pessoas não autorizadas tenham tentado efetuar reparações, 
modificações ou substituições de peças no aparelho.
8.Todas as despesas e riscos de transporte para a nossa fabrica ou vice-versa serão sempre 
por conta do comprador.

CONDIÇÕES DE GARANTIA

Para obtenção do serviço de Assistência Técnica durante o período de garantia de 24 meses 
após a data da compra, é necessário:
 A apresentação da Fatura/comprovativo de Compra, onde conste o modelo e o número de 
fabrico do produto (sempre que possível).

Nota: A não apresentação dos documentos referidos, será motivo para a não prestação de 
serviços a coberto da garantia.



CONDICIONES DE LA GARANTÍA

1. Conserve en lugar seguro el comprovativo de compra del aparato. Cuando se realice 
una reparación que cumpla las condiciones, el técnico exigirá el comprovativo de compra 
correspondiente. Sólo se le podrá prestar asistencia después de haber comprobado con el 
comprovativo de compra, que su aparato se encuentra dentro del plazo de garantía.
2. El plazo de garantía de este aparato es de 2 años a partir de la fecha de compra.
3. Dentro del plazo de garantía, repararemos o sustituiremos de manera gratuita, todas las 
piezas que dentro de un uso normal del aparato, se hayan deteriorado como consecuencia 
de un defecto del material o de fabricación.
4. Esta garantía no cubre bombillas, piezas que se rompan con facilidad, de vidrio o de 
plástico o cualquier deficiencia que no perjudique al buen funcionamiento del mismo.
5. No nos responsabilizamos de los daños causados por el uso indebido o descuidado del 
aparato, por enchufarlo a una corriente eléctrica diferente de la que se indica en la etiqueta de 
características del aparato, por una instalación eléctrica deficiente o por causas atmosféricas, 
químicas o electroquímicas. Se declinarán las reclamaciones o solicitudes de indemnización 
relativas a objetos que no formen parte integrante del aparato.
6. La prestación de una asistencia cubierta por la garantía, no prolonga el plazo de la misma. 
Sólo se presta asistencia cubierta por la garantía cuando está dentro de este plazo. Sólo se 
reconoce el derecho a esta garantía al primer comprador del aparato y no se puede transmitir 
a terceros.
7. La garantía caduca cuando personas no autorizadas han intentado realizar reparaciones, 
modificaciones o sustituciones de piezas en el aparato.
8.Todos los gastos y riesgos de transporte hacia o desde nuestra fábrica, corren a cuenta del 
comprador.

CONDICIONES DE LA GARANTÍA

Para obtener el servicio de Asistencia Técnica durante el periodo de garantía de 24 meses a 
partir de la fecha de la compra, es necesario: 
La presentación de la Factura/Recibo de compra, donde conste el modelo y el número de 
fábrica del producto (cuando sea posible).

Nota: La no presentación de los documentos indicados, será motivo para la no prestación de 
los servicios cubiertos por la garantía.
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